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INTRODUCCION

La verdad. En un instante,
el conservador comprendid
el horror de la situacion

“S7 muero, la verdad se

perderd para siempre”

E/! Cidigo Da Viinci,
Dan Brown

ElMuseo Histérico Nacional es uno de los museos con colecciones publicas
mas antiguas del pafs, un conjunto muy amplio de objetos patrimoniales
en cuanto a su numero, tipologfa y diversidad. A noventa y cuatro afios de
su creacion, 2 de mayo de 1911, éste se ha transformado en un referente
de la gestion del patrimonio cultural en nuestro pafs, y que por cierto,
debido a la coyuntura de su fundacién esta llamado a constituirse en un
actor trascendental de lo que significard la conmemoracion de los 200
afios de Chile como pais independiente.

Cuando en el afio 1982 la Revista Museum dedicé un numero a los
museos, el patrimonio y las politicas culturales en América Latina', uno
de los objetivos mas importantes consistié en diagnosticar el estado de la
gestion en torno al patrimonio en dichas instituciones, asumiéndose que
lo avanzado durante el siglo XX, si bien era importante, el futuro no se
mostraba muy auspicioso para los museos de la region.

En ese contexto, se identificaron ciertos temas prioritarios, como la
problemitica de la conservacion, por ello no es de extrafiar que se
planteara que la mayoria de los museos de la region sufrian de la falta de
infraestructura y de personal competente necesarios para llevar a cabo
una conservacion digna, junto a las tareas de restauracién y preparacion
de sus colecciones. Estas opiniones fueron gestando, a fines de los afios
70’ y principios de los 80°, una accién cada vez mas decisiva en torno a las
tareas de conservacion del patrimonio, lo que se tradujo en una serie de
cursos de capacitacion propiciados por instituciones nacionales, regionales
y organismos internacionales como el Convenio Andrés Bello, Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo, Unesco e ICOM, todo lo cual
permiti6é que poco a poco se comenzara a tener mas claridad del panorama

de los museos en América Latina y por tanto de Chile.

Introduccion

! “Museum Internacional”, Volumen 34, N° 2,
1COM, ano 1982, Paris.



2 Espinoza, B., Bahamondez, M. y Alan Trampe,
“Necesidades y desafios de los museos de Chile.
Diagnostico 1997-1998”, 1999, Chile.

Sumidos en este contexto regional, los museos de nuestro pafs vivieron un
desarrollo muy importante en torno al topico de la conservacion, sin obviar
ciertas debilidades que por cierto se seguian manifestando particularmente
en la restauracion de colecciones. El Diagnostico realizado en Chile, entre
los afios 1997-1998, por Beatriz Espinoza, Ménica Bahamoéndez y Alan
Trampe?, establecié que el area de la conservacion estaba bastante avanzada
en comparacién con el medio latinoamericano, existiendo profesionales
para casi todas sus especialidades. Sin embargo, el drea de la restauracion,
una actividad que se realiza en un importante nimero de museos, en
la mayorfa de los casos era abordada por aficionados al tema, con los
consiguientes problemas que a la larga esto produce sobre los objetos.

Afortunadamente, en el actual contexto esto se ha ido corrigiendo.

Sin embargo, hemos visto que parte de los problemas y deficiencias del
trabajo de las colecciones que se manifiestan mas alla de la conservacion,
residen fundamentalmente en métodos de trabajo parcelados y des-
coordinados, por lo que estamos convencidos de que todo esfuerzo por
la conservacion del patrimonio requiere de la realizacién de una serie de
tareas conjuntas, que complementadas den como resultado una mejor

gestion de los objetos patrimoniales.

En una época caracterizada por la importancia y centralidad de la
informacion, es decir, hoy no sélo basta con exhibir el patrimonio en
buenas condiciones de montaje y seguridad, incluso no es suficiente una
exhibicién atractiva que permita el disfrute estético de la pieza, se requiere
sobre todo de una mayor entrega de los contenidos que poseen los objetos.
No solo la informacién que es propia del objeto, medidas, materialidad,
contexto historico y cultural, etc.; sino que ademas, extrinseca, que nos
explica porque ese objeto estd en el museo, que criterios de seleccion se
aplicaron, por quienes y cuando. Esto ultimo adquiere trascendencia en
una sociedad que mira su patrimonio mas alld de un afan de veneracion,

sino mas bien de interrogacion.

Por eso, el Manejo Integral de las Colecciones que custodia el Museo,
s6lo sera posible a través de la necesaria coordinacion de los distintos
departamentos y la experiencia que los curadores, conservadores y
documentalistas han conseguido en el tiempo. Dar respuesta a dicha
situacion pasa por abordar como institucion patrimonial de caracter publico
y nacional, las tareas de investigacion, documentacion, conservacion,
restauracion y exhibicion, que como metodologfa de trabajo con las

colecciones se constituyen en un verdadero desafio.

or lo anterior, en el dltimo tiempo el Museo Histérico Nacional ha
Por 1 teriofr, ] dltimo tiem 1 M Histotrico Nacional h
propiciado un esfuerzo sistematico por mejorar las condiciones generales

de sus colecciones. Gran parte de estas gestiones se han desarrollado en



torno a la implementaciéon de proyectos patrimoniales: Racionalizacién,
conservacién, documentaciéon e ingreso de las colecciones del Museo
Histérico Nacional al Programa SUR; y Modernizacién de los sistemas
de manejo de la Coleccion Textil del Museo Histérico Nacional, ambos
desarrollados en el perfodo 2002-2003, y que permitieron el registro de
10.000 objetos, incluyendo sus respectivas fotos digitalizadas para el sistema
SUR y la actualizacion de la documentacion del 50% de la coleccion del
Departamento Textil.

A esto, es necesario sumar la implementacién de proyectos de inves-
tigacion, como parte del Fondo de Investigacién Patrimonial del Centro
de Investigacion Barros Arana (DIBAM), que han apuntado al origen
y caracteristicas de las colecciones del Museo. A modo de ejemplos es
posible mencionar: Coleccion Arqueolégica, Coleccion Museolégica: el caso
del Museo Etnolégico y Antropoldgico de Chile, afio 2003, y La Exposicion
Historica del Centenario: el patrimonio entre tradicion y modernizacion; Telas
Europeas en el Vestuario Chileno del S. XIX: Coleccion de Trajes del Museo
Historico Nacional; Materiales Modernos en la Coleccion Textil del Museo
Historico Nacional, todos desarrollados en el 2004.

En base a estas experiencias previas y contemporaneas, el proyecto
Automatizacion y manejo integral de colecciones del Museo Historico
Nacional (2004-2005) pretendia resolver los problemas de actualizacién
de la documentacién existente, incrementar el ingreso de las colecciones
al programa SUR y optimizar la conservacién de las colecciones de
Artes Decorativas y Esculturas; Pintura y Estampas; Textil y Vestuario;
y Arqueologia y Etnografia, permitiendo el manejo integral y eficiente de
estas colecciones.

Los hitos trascendentales dentro de este proceso han sido, la instalacién en
el Museo del Programa unificado de registro SUR durante el afio 1997; la
creacion de la Oficina de Documentacién y Registro Patrimonial en el afio
2002, unidad que es un caso practicamente unico en los museos del pais;
y la conformacién del Comité de Colecciones, como una instancia técnica
de discusion y reflexion sobre la gestién de las colecciones al interior del

Museo.

Por tanto, esperamos que esta publicacién se constituya en otro hito
de importancia en la historia del Museo y el Manejo Integral de sus
Colecciones. Como mencionamos antetiormente, nos sentimos parte de
los distintos esfuerzos, desafios y logros que ha significado el trabajo con
las colecciones del Museo Historico Nacional a lo largo de su historia,
pero también asumimos que es necesario revisar y perfeccionar aquella
experiencia, lo cual esperamos se evidencie en una publicacién de estas

caracteristicas. Si bien, por un lado el presente texto es un informe de los

Introduccion



3 Hoy sede del Archivo Nacional.

resultados de un proyecto, creemos que también nos permitira sistematizar
una metodologfa y estilo de trabajo que nos ha dado importantes
resultados, de ahi el interés de difundir y compartir nuestro quehacer en el
cumplimiento de las tareas del Museo, mas atin en un pais donde la escasez
de publicaciones de este tipo y el aumento por la preocupacion de los

temas patrimoniales hace que estas sean cada vez mas necesarias.

Traspasar los muros del Museo no es una tarea facil cuando se trata de
mostrar la experiencia de un grupo de personas que se desempefla en
labores museales especificas, sobre todo cuando los resultados sélo son
perceptibles en el largo plazo.

La publicacién que a continuacion se presenta, se divide en dos grandes
partes, la primera centrada en la Historia de las Colecciones y la segunda
en dar a conocer la experiencia, logros y desafios del Manejo Integral de
Colecciones en el Museo Histérico Nacional, para lo cual se la ha divido

en seis capitulos:

El primer capitulo, titulado “la Coleccion del Museo Histérico Nacional”,
corresponde a una resefia historica desde la perspectiva de sus colecciones,
es decir, reescribir la historia del Museo desde los hitos mas significativos
que contempla la conformacién de la coleccién de patrimonio histérico
mas importante del pafs. Desde esta reescritura de la historia del Museo,
surge una nueva petiodificacion, cosa que en anteriores publicaciones no se
habia considerado, por ello al hablar de Antecedentes, se busca establecer
la relacién que la historia del Museo posee con la propia historia del pais,
incluyendo la labor pionera en el rescate y puesta en valor del patrimonio
histérico, de personajes como Claudio Gay, Vicufia Mackenna, Joaquin
Figueroa y Aureliano Oyarzin, entre otros. Se prosigue abarcando los
hitos de la Fundacién del Museo en el afio 1911, su posterior definicion
juridica con la creacion de la DIBAM en 1929, su instalacién en el edificio
de Miraflores, construido para sede del Museo?, y su traslado definitivo al

antiguo Palacio de la Real Audiencia, en el afio 1982.

El segundo capitulo, se refiere al “Manejo Integral de Colecciones”,
presentandose tanto una definicién y conceptualizacién, pero prefe-
rentemente centrandose en la metodologia, a partir de la experiencia
desarrollada en el Museo Histérico Nacional en el marco del proyecto
Automatizacion y Manejo Integral de Colecciones, que como se indica ha
significado una nueva forma de implementar y enfrentar el trabajo con
las colecciones del Museo. Este proceso se tradujo, por ejemplo, en la

constitucion del Comité de Colecciones.

En cuanto al capitulo tercero, estd dedicado ala “Oficina de Documentacién

y Registro Patrimonial”, ]a unidad de mas reciente creacién en el Museo, con



la paradoja de poseer un largo historial en cuanto a gestion. No debemos
olvidar que desde la fundacién del Museo, y antes, han existido sistemas de
documentacion, claro estd que lo que ha fallado es la sistematizacion de los
procesos asociados a dicha funcién, y la creacién de esta oficina da cuenta
de aquello. Al mismo, tiempo evalda lo avanzado y se plantean los grandes

desafios que significa la documentacion integral de las colecciones.

En el capitulo cuarto, “Conservacion de Colecciones”, se aborda la otra
gran variable que permite un trabajo eficiente en torno a las colecciones,
que puede ser caracterizada como conservacioén preventiva. Esta actividad
esta centrada en evitar la manipulacién excesiva de los objetos, contar
con sistemas de embalajes eficientes, seguros y no intrusivos con su
materialidad, complementarse con sistemas de ubicacién y registro visual,
entre otras acciones. Un acento importante lo constituyen la problematica
del espacio, que poco a poco se va transformando en una de las grandes

preocupaciones futuras del Museo.

Sobre el capitulo cinco, “Lineas de nuevos proyectos y desafios futuros”,
se puede decir que intenta ser una aproximacién en torno a tres grandes
lineas de accién, que tanto las autoridades como los profesionales de las
colecciones del Museo, deberin abordar en el mediano y largo plazo.
La Documentacion, que lleva asociada la cuantificacién y catalogacion,
el ingreso a SUR y sus proyecciones, junto a la implementacién de un
Archivo Documental y la Normalizacién permanente de vocabularios.
En Almacenamiento e Infraestructura, se aborda una de las mayores
problematicas del Manejo Integral de Colecciones que, incluso como
se plantea, requiere la incorporacién de otras instituciones para su
resolucion. Finalmente, el tema de la Gestiéon de Colecciones, donde se
pone el acento en proyectos que requieren de rapidas acciones como
un Plan de Emergencias para las colecciones, un diagndstico del estado
de conservacién de toda la coleccién, el topico de las adquisiciones
y finalmente como todo lo anterior se traduce en un mejoramiento de
los servicios hacia los usuarios, ultima instancia de todo trabajo de las

colecciones y el museo.

Finalmente, presentamos una breve reflexiéon sobre lo que significé este
proyecto como estilo de trabajo, que permite el desarrollo de una mejor
labor sobre la conservacion, documentacion y difusiéon del patrimonio
cultural del pafs.

Los autores.

Introduccion
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LA COLECCION DEL
MUSEO HISTORICO NACIONAL

a creacion y formaciéon de un museo esta en estrecha relacion
con la conformacién de su coleccion, base y sustentacion de
estas instituciones*, o como afirma Aurora Ledn, un analisis

reflexivo sobre el origen, desarrollo y consolidacion del

coleccionismo significa comprender la génesis de todo museo®
En este sentido, entenderemos el concepto de coleccién, como un
ordenamiento racional de una serie de objetos, a los que se les otorga una
valoracion especial al atribuirle un estatus mas alla de su marco cotidiano
de utilidad, lo que es una practica instalada en muchas sociedades antes de

la creacién de los Museos.

Si se revisa la historia de los museos, podemos comprobar que en su gran
mayorfa las colecciones se forman primero que las propias instituciones
museales, y este también serd el caso del Museo Histérico Nacional.
Su coleccion se fue formando desde los inicios de la Republica, y
completandose con nuevas colecciones provenientes de las donaciones

del patrimonio publico y privado.

Es asi, que el origen y formacién de la coleccién del Museo Histérico
Nacional es anterior a su creacion institucional del afio 1911 y responde a
un sin nimero de iniciativas de construccion a través de la recopilacion y
adquisicion de una cantidad de objetos, que al ingresar al espacio del Museo
se han convertido en una suerte de “reliquias” del patrimonio “nacional”,
vinculdndolas a las gestas fundacionales de la Republica, donde destacan
héroes y villanos, triunfos, derrotas y catastrofes, en definitiva testimonios

de nuestro pasado historico.

La Coleccion
del Museo
Historico

Nacional

Capitulo 1

4 Joiko, Guillermo, “Introduccién al sistema
integrado de diagnosticos” en Museologia y
patrimonio cultural: criticas y perspectivas.
Cursos Regionales de capacitacion 1979/80.
PNUD/UNESCO, Lima , Pera. 1980. pp 101-

5

109. p 104.

Leon, Aurora, “Museo Teoria Praxis y Utopia”,
Ediciones Catedra, sexta edicion, Espaia,

1995.p



6 Rodriguez, Hernan. Museo Historico Nacional,
Coleccion Chile y su Cultura, DIBAM, 1982,
p 15.

Para entender el desarrollo de la coleccién del Museo, se hace necesario
aplicar a este proceso una periodificacion, estableciendo hitos que cons-
tituyen parte importante de la historia de esta institucion, al evidenciar el

proceso de construccién patrimonial.

Repasar la formacién de la coleccion de un museo chileno, como es el
caso de la del Museo Historico, nos puede entregar luces que ayuden a
entender el desarrollo cultural de nuestro pafs. En la conmemoracién del
Bicentenario de la Republica; sumado a que el mismo Museo en el afio 2011
cumplira 100 afios de rescate y puesta en valor del patrimonio histérico del
palfs; toda reflexion y gestion sobre el pasado y sus testimonios adquiere

una relevancia ain mayor .

1.1. Antedecedentes

Los origenes de la coleccion

Segiin Herndn Rodtiguez®, la primera intencion de estructuracion de una
coleccién al servicio de un museo se puede constatar en la decision del
Senado en julio de 1813, al aprobar un plan de estudios para el recién
creado Instituto Nacional, que inclufa un Museo de Ciencias como apoyo a
la educacién. A pesar de la situacién de beligerancia e inestabilidad politica
del momento, en una sala de la Universidad de San Felipe se reunieron
objetos provenientes del Convictorio Carolino, la Academia de San Luis y
el Seminatio Conciliar. Muchos de estos objetos, sin duda representaban

el espiritu ilustrado de la dltima parte del periodo virreinal.

Aunque, no es sino con la llegada de Claudio Gay por encargo del
Presidente José Tomas Ovalle en el afio 1828, que se comenzd a cristalizar
la formacion del primer museo chileno. En 1830, el ministro Diego Portales
firmé un contrato con el naturalista francés Claudio Gay, otorgandole la

misién de crear un Museo Nacional.

Sin embargo, es durante la administracién del Presidente Joaquin Prieto,
que desde el Estado se van incorporando colecciones, a fin no sélo de
engalanar el Palacio Presidencial, la antigua Real Audiencia, sino que
fundamentalmente como instrumentos de soportes para conformar una
identidad de caracter nacional. Asi es, por ejemplo, que se contrata al pintor
bavaro Mauricio Rugendas para que realice la Batalla de Maipu que sera
exhibida en el Palacio de Gobierno. Este es uno de los primeros encargos
oficiales de este tipo, obra que posteriormente pasé a formar parte de la

colecciéon del Museo, calidad que mantiene hasta el dia de hoy.

Este es el periodo en que se forman los primeros simbolos nacionales,



por ello otro caso importante, es cuando el Presidente Prieto solicita
la construcciéon en Francia de un particular mobiliario, evidentemente
tomando como matriz los espacios de representacion virreinales asi como
también los de la Francia post-napoleénica; al respecto dice en un oficio:
“Necesitando el gobierno de un dosel, un sitial y otras especies del mas
fino gusto para la sala de despacho; y estando proximo don Francisco
Quezada a partir para Francia donde podran trabajarse como se
desean, se le comisiona para que mande hacer en aquel pais las obras
mencionadas, teniendo presentes las siguientes advertencias: que el
dosel y el sitial sean de terciopelo carmesi con galon y flecadura de
oro fino en sus contornos. que el dosel este sostenido por dos columnas
de material que le pareciere mas a propdsito y que en su respaldo este
bordado el escudo de armas de la Republica.”” Variados testimonios,
pictéricos y fotograficos, nos indican la presencia de estos objetos en el
Palacio de la Moneda, convirtiéndose en emblemas del poder republicano.
En el caso del sillén presidencial, podemos verlo instalado en el Saléon
Rojo de ese edificio, a través de los innumerables retratos y fotografias

presidenciales y ministeriales de los siglos XIX y XX.

Una recreacion de este conjunto se puede apreciar en el retrato del General
Manuel Bulnes, obra de Raimundo Monvoisin en 1843, donde claramente
se aprecian el sitial, las columnas y los cortinajes.

Desde la autoridad entonces se realizaron una serie de encargos publicos
sobre la representacion icénica de la republica, que después pasaron a
incorporar las obras patrimoniales del Museo, bienes realizados como
parte de una politica patrimonial antes que el Estado se propusiera realizar
definitivamente algiin museo de caracter historico.

Ademas, a este proceso se debe sumar que durante la presidencia de
Manuel Bulnes se crea la Academia de Pintura, en el afio 1849. Ese mismo
afio el Presidente Bulnes manda llevar al Museo Nacional las banderas
espafiolas tomadas en las batallas de Chacabuco y Maipu ubicadas hasta
la fecha en la Catedral de Santiago, donde habian sido enviadas en 1822
por San Martin desde Lima. Es durante esta misma administracion que se
verifica el traslado de la sede de gobierno del Palacio de la Real Audiencia a
la Casa de Moneda, que se convertiria en Palacio Presidencial. En los afios
sucesivos dicho espacio también se transformarfa en un lugar de acopio

de colecciones.

Un primer Museo de Historia

En 1872, el Presidente Federico Errazuriz Zafiartu nombr6 a Benjamin

Vicufia Mackenna como Intendente de Santiago, quien realizara un plan

La Coleccion
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Retrato del General Manuel Bulnes,
autor Raimundo Monvoisin (1790-1870).
Coleccion MHN.

7 Oficio del Presidente Prieto, del 29 de
septiembre de 1832, trascripcion actual.
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de modernizacién de la ciudad. Uno de los aspectos modernizadores mas
importantes fue en el ambito de la cultura. Es asi que el 1o de marzo de
1873, el Intendente firmé un decreto para constituir la comision encargada
de una exposicion de objetos para las Fiestas Patrias. Esta muestra serfa de
caracter historica, iniciativa inédita hasta el momento en el pafs, cuyo guién
consideraba desde la llegada de Pedro de Valdivia (1541), hasta el primer
afio del mandato del Presidente Manuel Bulnes (1841), y se denominarfa:
Exposicion Historica del Coloniaje.

Dichaexposicionseibaarealizarenel Teatro Municipal, pero posteriormente
se resolvié acondicionar el antiguo Palacio de los Gobernadores, inau-
gurandose el 17 de septiembre de 1873. En ésta ocasién se exhibieron 600
objetos, los que aparecen detallados en el catidlogo publicado para dicho
evento. La muestra estaba dividida en: Retratos Historicos y cuadros de
familia, muebles y carruajes, trajes y tapicetia, objetos de culto, objetos de
ornamento civil y utiles de casa, placas y decoraciones personales, objetos
y utensilios de industria indigena, autégrafos y arboles geneal6gicos, armas
y banderas, objetos diversos, junto a una seccién para la numismatica, la

que por falta de espacio finalmente no se incluyé.

Al revisar este catilogo se pueden encontrar muchos objetos que
actualmente pertenecen a la coleccién del Museo Histérico Nacional,
tales son los casos de la galerfa de los Gobernadores y de un nimero
considerable de personajes coloniales, como Judas Tadeo y Reyes, La
Condesa del Castillejo, por s6lo mencionar algunos. La interpretacion
que el mismo Vicufia Mackenna le otorgd a esta exposicion, la podemos
verificar en una carta que éste escribié a Monseflor José Ignacio Victor
Eyzaguitre, sobtre los propdsitos que motivaron la muestra: “Agrupar
estos tesoros mal conocidos, clasificar estos utensilios humildes pero
significativos, reorganizar en una palabra la vida exterior del coloniaje
con sus propios ropajes, y prestarle, mediante la investigacion y el
método, una vida pasajera para exhibirlo a los ojos de un pueblo
inteligente pero demasiado olvidadizo, he aqui la mira filosdfica de este
proposito.”®

Las palabras del Intendente Vicufia Mackenna, sin duda marcaron el inicio
del rescate del patrimonio histérico y fue el hito fundacional de la gestacion
de un Museo Historico para Chile. Suidea de “rescate” del pasado, a través
de la “reconstitucién” de los espacios domésticos y familiares, se debia al
concepto de que estas colecciones eran de caracter fundacional para la
nueva nacion chilena, la que requerfa reconstituir su pasado ligindola a un
arraigo hispano, una naciéon heredera de conquistadores y colonizadores
que dominaron un territorio hostil. Entendiendo la nacién como el grupo
de eclite cuyos fundamentos estaban en estas familias fundadoras, por

tanto, eran estos objetos los que se exponian.



Dado el éxito que obtuvo esta muestra, la que asombr6 positivamente
a la sociedad santiaguina de la época, nacié la iniciativa de formar una
exhibicién permanente del pasado histérico de Chile. Asi lo confirma
un anuncio de Vicufia Mackenna publicado en la prensa de la época:
“Habiendo comenzado hoy la devolucion de los objetos expuestos en
la exposicion del Coloniaje, tengo el honor de rogar a las personas que
generosamente deseen contribuir a la formacion del Museo Historico
que se halla en actual constitucion, se sirvan avisar por escrito.””

En 1874 Vicuna Mackenna formé en el cerro Santa Lucia, el Museo
Historico del Santa Lucia, ubicado en el Castillo de Hidalgo, que habia
sido construido por el Gobernador Marcé del Pont para carcel y polvorin.
El catalogo de esta muestra se publicé en 1875 por la Imprenta Republica,
dando cuenta de 175 objetos. En esa ocasion se exhibieron la serie de los
42 Gobernadores del reino y objetos provenientes del Museo Nacional
de la Quinta Normal, ademas de donaciones efectuadas especialmente
para esa ocasién. Este catalogo, junto con el de la Exposicion del
Coloniaje de 1873, representan los primeros antecedentes de inventarios
del pattimonio histotico chileno'. Lamentablemente el alejamiento de
Vicufia de la Intendencia y su posterior muerte, significé la dispersion
de las colecciones del Museo del Santa Lucia en diferentes organismos
publicos. Por ejemplo, la serie de retratos de los gobernadores en una
buena parte pasaron a la Municipalidad de Santiago, que en la década de
1930 los devuelve al Museo.

Miguel Luis Amunategui, Ministro de Instruccién Publica, establece por
decreto en 1876 la creacién de la Galerfa Histdrica del Museo Nacional de
la Quinta Normal (actualmente el Museo Nacional de Historia Natural).
En ella se reunieron retratos y bustos de personajes historicos, ademas de
banderas de la guerra de la Independencia, cuyo montaje estuvo a cargo
de los artistas Juan Mochi y Nicanor Plaza. Para la ocasion se realizaron
varios retratos de los Presidentes de Chile, entre los cuales destacan los
realizados por Ernesto Kirbach a Francisco Ruiz Tagle y José Joaquin
Pérez, este dltimo actualmente en préstamo en el Museo O’Higginiano y
de Bellas Artes de Talca.

Posteriormente, en 1878 se public6 la Guia del Museo, donde se menciona
que en el pasillo en la subida al segunda piso, saléon de antigiiedades se
exhiben “dos estantes que contienen dos estandartes i seis banderas
espaiiolas tomadas en la batalla de Maipo, otra gran bandera algo
deteriorada por la polilla, quitada a la fragata Maria Isabel, i la
espada del general O’Higgins. Un quitasol que usaban los Virreyes del
Peru para pasearse por las calles i que fue regalado por San Martin
a su ayudante favorito el general O’Brien”". Ademis es importante

mencionar una serie de otros objetos de variada indole, entre etnograficos,
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Hidrografica, tras orden del Ministro de Guerra.

militares, arqueoldgicos, y por dltimo a modo de nota: “se ha omitido
la descripcion de la galeria de retratos historicos, por haber sido

colocados solo a ultima hora "

Con la llegada de la Guerra del Pacifico, el 1o de julio de 1879, y debido
a los hechos producidos en Iquique el 21 de mayo, surgié del Ministro de
Guerra, General Basilio Urrutia, crear el museo de Armas Antiguas en el
edificio del Cuartel de Artilleria. A esto se sumo la iniciativa en 1881 del
Presidente Anibal Pinto, el que nombrd por decreto una comision para
establecer en el Museo Nacional la Sala de Armas Antiguas, la que iba a
reunir los trofeos obtenidos en el conflicto bélico con Peru y Bolivia.

El 21 de mayo de 1893 Enrique Phillips Hunneus formé el Museo Militar
en el edificio de los Arsenales de Guerra, en la Avenida Blanco, que
recogio las colecciones antes exhibidas en la Galerfa Histérica del Museo
Nacional y aquellos objetos provenientes del también clausurado Museo
Histérico del Santa Lucia; ademas reunié parte importante de la coleccién
de armas, provenientes de la seccion de Armas Antiguas de la fabrica y
maestranza del ejército. En 1909 el Museo Militar, realizé un catalogo que
dio cuenta de 1.639 objetos. Como ejemplo del traslado de los objetos se
vuelven a mencionar los estandartes espafioles, que aparecen con el titulo
de banderas espafiolas y consignindose 11 banderas y/o estandartes.
Luego le sigue el listado de estandartes nacionales, banderas, banderolas,
caflones, morteros, probetas, ametralladoras, fusiles, carabinas, pistolas y
revoélveres, cascos, herramientas de zapadores, espadas y sables, objetos
pertenecientes adon Ambrosio y Bernardo O’Higgins, objetos del Huascar,
objetos pertenecientes a la Esmeralda, objetos pertenecientes al capitan
Prat, objetos pertenecientes al capitain Condell, medallas conmemorativas,
prendas militares y uniformes, documentos histéricos, panoplias con
armas, retratos al 6leo y fotografias, entre otros. En este catilogo se
encuentra una cantidad significativa de objetos de gran valor patrimonial,
como por ejemplo los citados estandartes espafioles, diez cuadros de las
guerras de Flandes, sextante y crondémetro de Lord Cochranne®, por citar

s6lo algunos casos.

Paralelamente, los diferentes encargos en materias de obras de arte, por
parte del Estado para ilustrar la historia nacional, fueron engrosando el
patrimonio artistico chileno. Asi mismo, la Exposicién Internacional de
1875 y la Exposiciéon Nacional de Octubre de 1884 agregaron obras al
patrimonio, como fue la pintura de Manuel Antonio Caro titulada “La
abdicacion de O’Higgins”.



El Centenario y la fundacion del Museo listorico Nacional

Las fiestas del Centenario de la Independencia en 1910, animaron
nuevamente la organizacion de una exposicion de caricter histérico
que celebrara dicho acontecimiento. Esta iniciativa fue conducida por
Luis Montt, director de la Biblioteca Nacional, quien organizé una
comisién donde destaca la figura de Nicanor Molinare. En las palabras
de la convocatoria a esta muestra histérica del Centenario, se encuentra
su sentido: “...que tiene por fin no solo reunir y clasificar objetos
fabricados en el pais o fuera de él y que hayan prestado algun servicio
desde la época prehistorica, sino también coleccionar todo aquello que
signifique un recuerdo de los tiempos pasados.”"

Para esta exposicion se ocup6 el palacio de José Tomas Urmeneta, en calle
Monyjitas, y su inauguracién fue presidida por el vicepresidente Emiliano
Figueroa y el presidente argentino, José Figueroa Alcorta.

La importancia de esta muestra y su impacto en la sociedad chilena
de principio de siglo, junto con el fervor producido por las fiestas del
Centenario, plantearon la necesidad de la formacién definitiva de un museo
de Historia Nacional. El entonces Presidente de la Republica, Ramén
Barros Luco, firmé el 2 de mayo de 1911 el decreto de la fundacién del
Museo Histérico Nacional, cuyo primer director fue Joaquin Figueroa

Larrain, el que ejercié como tal hasta 1929.

Esta exposicion tuvo gran trascendencia dentro de la historia del Museo
y de sus colecciones. Como consta en parte de la documentacién revisada
en nuestra Biblioteca, la mayorfa de las piezas fueron devueltas a sus
propietarios al concluir la Exposicién, y sélo una vez inaugurado el Museo
se formalizara la donacién definitiva, proceso que en algunos casos llevéd

varios afios.

Su caracter de nacional fue muy importante ya que significé reunir una
amplia coleccién de objetos sobre la historia de Chile, a partir de varios
llamados al publico general, a los servicios estatales e instituciones,
como municipios, universidades, escuelas, etc. El aspecto publico de la
exposicion se expresa ademas por ser organizada y financiada desde el
Estado. Por ello, en el proyecto de investigacién, La Exposicion Historica
del Centenario: El patrimonio entre tradicion y modernizacion, se
logré identificar que una cantidad de 112 objetos que fueron exhibidos
en la Exposiciéon del Centenario se mantienen entre las colecciones
del Museo hasta el dia de hoy, esto sin duda ha sido un aporte en la
reescritura de la historia de la propia institucion, y porque no decitlo, del

patrimonio en Chile.
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La tipologia que presenté menos complejidad para su identificacién fue
la de Pinturas y Estampas, principalmente porque un nimero importante
de objetos correspondian a retratos de personajes o acontecimientos
histéticos que fueron citados en la citcular, en documentos y/o en la
prensa de la época (diarios o revistas). Entre ellos, y a modo de ejemplo,
podemos mencionar: Los dltimos momentos de Carrera, Las guerras
de Flandes, retratos de Gobernadores de la Colonia, retrato al dleo del
General Luis de la Cruz y Goyeneche, o el retrato de Manuel Bulnes Prieto
de Monvoisin.

Asimismo, también se pudo identificar con mayor certeza objetos asociados
a personajes, tales como: los grillos que tenia José Miguel Carrera antes de
su fusilamiento, las casacas de Ambrosio y Bernardo O’Higgins, la faja
de seda y otros objetos de Bernardo O’Higgins, la manta de José Miguel
Carreray el sable del General Ramén Freire.

Cabe mencionar como un caso muy importante, a los ya famosos
estandartes espafioles. Seglin éste recorrido estos fueron expuestos en la
Catedral de Santiago a peticiéon de San Martin, luego llegaron al Museo
Nacional, de ahi pasaron a formar parte de las colecciones del Museo
Militar, segun vimos en su catalogo de 1909, luego fueron exhibidos en la
Exposicién Histérica del Centenario, y finalmente hoy constituyen algunos
de los objetos mas valiosos que posee el Museo Histérico Nacional.
Como una nota importante es necesario agregar la urgente restauracion
que requieren, pues suponemos que deberian ser objetos importantes de

exhibir en el marco de las conmemoraciones del Bicentenario.

1.2. Fundacion y organizacion del Museo

Conla creacion del Museo Histérico Nacional, se reunieron bajo una misma
institucién las colecciones historicas que se habian recolectado desde el
Museo Nacional, las dispersadas desde el cierre del Museo Histérico del
Santa Lucia, las provenientes del Museo Militar's, las colecciones de la
Biblioteca Nacional y algunas obras de la Presidencia de la Republica,

ademis de otros organismos del Estado.

El recién inaugurado Museo, también incorporé objetos de la Exposicion
Histérica del Centenario y al mismo tiempo comenzoé a adquirir piezas
mediante compras, traspasos, recoleccion y donaciones. El Museo
Historico Nacional se constituira con el fin de exhibir la “Historia de Chile
desde nuestros antepasados mas remotos de la edad de piedra hasta
los aborigenes que encontraron los espaiioles en el descubrimiento,
v ademads, la Conquista, la Colonia, la Independencia y la Republica
hasta el presente”*°.



Entre las principales donaciones podemos encontrar los objetos
aportados por Monsefior José Ignacio Eyzaguirre, que al momento de su
muerte dona sus colecciones al Estado chileno, entre las cuales destaca
el retrato del Obispo Manuel de Alday. De igual forma lo hizo Francisco
Echaurren Huidobro, que por testamento entrega al Museo, entre sus
preciados objetos, la coleccion de monedas y medallas, como lo menciona
en la presentacién su albacea Francisco Gonzilez Errazuriz, “se han
consultado todos los catalogos que era dable hallar a mano, i creemos
haber conseguido dar a esta coleccion numismatica la importancia que
tiene, haciendo resaltar su mérito ilustrativo e historico, interpretando
asi el objeto principal que tuvo en vista el duerio...”". Esto se suma a
las ingentes donaciones de Fernando Marquez de la Plata, quien plantea:
“Obsequio esta coleccion, fruto de largos arnos de trabajo, al Museo
Historico Nacional de Santiago, con la esperanza de ver desarrollarse
la hermosa aficion a la arqueologia ”'®. Por tltimo, a todas estas iniciativas
se suman las donaciones de su Director Joaquin Figueroa Larrain.

Todo este material estuvo en exhibicién en la planta primera del edificio
construido para el Museo de Bellas Artes, en el Parque Forestal, cuya
exhibicién se ordend segun los clasicos canones de la historia patria,
ocupando cinco salas que se organizaron segun los periodos histéricos:

Colonia, Independencia, Republica y Guerra del Pacifico.

La abundancia del tema militar en las colecciones, con armas, uniformes,
banderas y otros objetos, se debe a la incorporacién del Museo Militar
y de su director, el Coronel Leandro Navarro, quien quedd a cargo de
la Seccion Militar del Museo. Las otras dos secciones corresponden a la
Prehistotica e Historica.

Como un proceso casi paralelo al de la creacién del Museo Histérico,
la seccién de Prehistoria producto de la falta de espacio, adquirird una
autonomia tal que terminara constituyéndose en un museo independiente
con el nombre de Museo de Etnologia y Antropologia de Chile. En este
proceso fue muy importante la labor del arquedlogo aleman Max Uhle,
quién al poco tiempo de llegar a Chile, realizara una fructifera labor de
rescate y acopio del patrimonio indigena chileno, secundado por Aureliano
Opyarzin, mas la importante labor del Etnélogo Martin Gusinde en su
expedicién a Tierra del Fuego. Ademas, cabe resaltar el importante aporte
de otros colaboradotres como: R. Latcham, A. Capdeville, E. Fonck, B. de
Estella, J. T. Medina, C. Reed, por citar a algunos de los mas destacados.

El Museo Etnolégico y Antropolégico también cumplira un rol destacado
en la puesta en valor del patrimonio de otros grupos culturales, como es
el caso de la creacién de la seccion de Folclore chileno el afio 1924: “Ha
sido el Museo de Etnologia y Antropologia de Chile el primer museo
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nacional chileno que se ha ocupado de formar una coleccion metédica
de los objetos antiguos y modernos, producidos por la industria casera
chilena . Aportes significativos a estas colecciones seran las donaciones
primigenias de Aureliano Oyarzin, Rodolfo Lenz y Ramén Laval, entre

otros.

Existe una informacién muy interesante de este periodo, ya que desde su
instalacién, el Museo comenzo a crear una documentacion de caricter
administrativo referente a sus colecciones, que con el paso del tiempo
redund6 en una gran cantidad de documentos consistentes en cartas de
donacién, agradecimientos, traspasos, oficios y correspondencia oficial
en torno a los objetos de la coleccién. Asimismo la informacién visual
existente de éste perfodo, a través de fotografias, articulos de prensa,
dibujos y esquemas en publicaciones cientificas, nos entregan un “corpus
de informacién” sobre la evoluciéon de sus colecciones y los criterios

curatoriales aplicados.

Enuna carta del 9 de abril de 1921, el entonces director subrogante Enrique
Matta Vial, le escribe al recién electo Presidente Arturo Alessandri Palma
realizando una critica por el intento de dividir el Museo en un Museo
Historico y otro Militar. Las razones en que se fundamenta Matta Vial,
es la gran inversion que el Estado ha realizado en la constitucion de este
Museo Histérico, dando cuenta que hasta la fecha retine aproximadamente
5.000 objetos, 2.000 monedas y medallas, a los que se suman otras
colecciones ubicadas en los subterraneos del Palacio de Bellas Artes.
Ademas, da cuenta que un porcentaje importante de los objetos fueron
donados por el mismo director del Museo, Joaquin Figueroa Larrain junto
a otras personalidades, como también, que para tener abierto el acceso
al publico, el mismo Director de su propio pecunio debi6é pagar a los
guardias. Matta Vial le indicaba al Presidente Alessandri la esperanza por
un nuevo local: “Vivimos de prestado, en un local estrecho e incomodo
que da al Museo el aspecto de un almacén de antigiiedades. Pero, en
breve, en el Palacio de la Biblioteca Nacional dispondremos de salones
con una superficie, ocho o diez veces mas extensa que los actuales, en
que podremos organizar el Museo con sus secciones de aborigenes,
colonial, de la Independencia y de la Republica. Alli encontran cabida
los objetos que la falta de espacio nos ha impedido recoger.” Finaliza
Matta Vial serialando: “El Museo sera entonces una representacion
grdfica y sistematica del desenvolvimiento de la vida nacional desde su
mds remota época hasta la época actual.



La creacion de la DIBAM y el nuevo edificio de Miraflores 50

El 18 de Noviembre de 1929, por Decreto Fuerza de Ley N° 5.200, se
creala Direccién de Bibliotecas, Archivos y Museos (DIBAM), como una
unidad del Ministerio de Educacién. Esta nueva institucionalidad cultural
se constituye en un paso vital para la organizacion y estructuracion de los

museos en Chile, y continta siendo operativa hasta el dia de hoy.

Tanto el Museo Historico, como los demas museos nacionales, estructuran
sus colecciones siguiendo el patrén legal que define sus funciones: “Los
museos coleccionardn y conservaran ordenadamente los objetos rela/
tivos a la historia, a las ciencias y a las artes, con el fin de exhibirlos
vy favorecer la investigacion y la divulgacion de la cultura que
representan.”*!

Para el caso del Museo Historico Nacional, esta ley definié claramente su
mision y la de sus colecciones, de la siguiente manera: “El Museo Historico
Nacional reunird todos los objetos relacionados con la historia patria,
tanto civil como militar, y con el ambiente y las costumbres de Chile en
sus diversas épocas. En su seccion de prehistoria, se limitard al aborigen
chileno, con lo cual, en conformidad al articulo anterior, constituira la
coleccion base y preferencia en el ramo dentro del pais. >

Si bien el Museo se habia creado en 1911, es en el afio 1929 que sus
colecciones logran el estatus de bien patrimonial de caricter nacional y
se logra la constitucion de la totalidad de las colecciones, al incorporarse
de manera legal las piezas provenientes del Museo Militar y del Museo
Etnolégico y Antropolégico. Es también una fecha clave, ya que en marzo
de 1929 Aureliano Oyarzun asumi6 el puesto de director del Museo. De
este periodo aparecen tres volimenes de la Revista del Museo Histérico

Nacional.

En el afio 1934, y pese a que aun no estaban terminadas la obras del edificio
del Museo, éste es obligado a trasladarse a dicho inmueble construido para
su efecto a un costado de la Biblioteca Nacional, en calle Miraflores 50.
Poco a poco y en un arduo trabajo se instalan las colecciones del Museo
en aquel edificio. A contar de esa fecha se contintan recibiendo grandes
donaciones, como son las de Eliécer Parada, Miguel Jaraquemada Ugarte,
Elfas Almeida, ademas de las colecciones de Aureliano Oyarzun, que

ingresan al Museo a contar del afio 1937.

Es el periodo en que las colecciones comienzan a ser tratadas desde un
punto de vista cientifico. A la fecha, la Seccién Militar estd a cargo del

General Carlos Lépez, la de Historia de Fernando Figueroa Arrieta, y la
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Hall edificio Miraflores 50. Revista Zig-Zag,
1944. Coleccion MHN.

Museo Histérico Nacipnal

Exposicidn de Armas

SANTIAGD — NOVIEMBRE - 1969

Catalogo de Exposicion temporal:
Exposicion de Armas (1969).
Coleccion MHN

subseccién Colonial de Fernando Marquez de la Plata. A partir de 1935,
Maria Bichén se hace cargo de la seccion de Arte Popular, Folclore y
Artesanfas.

Los esfuerzos tanto de sus directores, Aureliano Oyarzun (1929-1944),
Fernando Figueroa Artieta (1946-1949) y Leopoldo Pizarro (1949-1962),
como de su escaso personal, fueron admirables en lo que se refiere al
manejo de las colecciones. Ellos consiguieron mantener un inventario al
dfa, asi como manejar en forma eficiente las colecciones segin los criterios

de ese momento.

Sin embargo, a partir de la década de 1950, el Museo comenzé a sufrir un
desmembramiento de sus colecciones, en virtud del traslado hacia museos
ya existentes y otros de nueva creacion de caracter provincial, como fue el
caso del Museo de Arte y Artesania de Linates, y del Museo O’Higginiano
y de Bellas Artes de Talca.

En 1963, asumi6 como director Carlos Larrain de Castro, con la designacion
de Consetvador del Museo Histérico Nacional. Dicha denominacién
es comenzada a usar por Leopoldo Pizarro Leiva. Durante su periodo,
1963-1973, los funcionarios del Museo y de la Contraloria General de la
Republica, elaboraron un nuevo inventario de la coleccion. Junto a ello,
se continu6 adquiriendo objetos patrimoniales, y al mismo tiempo, se
realizaron diversas exhibiciones de caricter tematico con las colecciones
de numismatica y de armas. Esto se comprueba a partir de los catdlogos de
las exposiciones temporales: Exposicion de Armas de 1969 y Exposicion
Santiago Colonial de 1970.

Al final de su perfodo, las colecciones mas significativas por su valor
material e historico, se embalaron y se trasladaron a las bovedas del Banco
Central de Chile, debido a la precaria situacién politica y econémica del
pafs, que atentaba contra la seguridad de estas piezas patrimoniales. Esta
accién fue una de las primeras en su ambito, en pos de realizar un salvataje

y proteccién de las colecciones, las que retornaron al Museo en 1980.

En cuanto a la unidad de las colecciones, en 1969, se trasladaron hacia
el Museo Nacional de la Quinta Normal, las colecciones del antiguo
Museo de Etnologia y Antropologia, que conformaban la seccion de
Prehistoria del Museo Historico Nacional desde 1929. Posteriormente,
mas colecciones emigraron del Museo hacia Linares, Talca, el Museo de
la Escuela Militar, y al Palacio de la Moneda, después de su restauracion,

producto del bombardeo producido en Septiembre de 1973.



El Palacio de la Real Audiencia o la refundacion del Museo

A fines de la década de 1970, bajo la direccion de Hernan Rodriguez
(1977-1993), el Museo dio un giro tanto en su estructura administrativa
como en su concepcién museoldgica, debido a una de las realizaciones
mas importantes desde su fundacion: la restauracién y acondicionamiento
del edificio de la Real Audiencia en la Plaza de Armas, para albergar la
nueva sede del Museo Histérico Nacional. La restauracion del edificio se
prolongé desde 1978 a 1981, con un costo de 80 millones de pesos, y
fue inaugurado el 2 de septiembre de 1982. En la nueva sede se inici6 la
reorganizacion de las colecciones a partir de departamentos especializados,
dirigidos a asumir la documentacién y la conservacién de ellas. Es asi
como fueron creados los departamentos de folclore y artesania, textil,
conservacion y restauracion, junto al archivo fotografico e iconografico, el

gabinete numismatico y la biblioteca.

En la década de los ochenta y principios de los noventa, el Museo avanzé
en la optimizaciéon y manejo de sus colecciones, en especial en el area
de textiles, numismatica, fotografia y obras con soporte papel, como
as{ mismo, se abrieron nuevas salas de exhibicién: las de Numismatica y
Quinto Centenario.

Junto con ello se inicié en el Museo una reflexién en torno al estado de la
documentacion de las colecciones. Hasta ese momento se habia usado el
inventario realizado por la Contraloria General de la Republica, iniciado en
1962. El caricter administrativo de este tipo de inventatio le hacia adolecer
de multiples errores en cuanto a la exactitud de las denominaciones y
descripciones de los objetos. Por otra parte, la continua rotulacién de las
piezas con mas de un numero de inventario y la discontinuidad de los
inventarios matrices, desembocaron en una confusién respecto al control
de los objetos, sumado a que cada departamento estaba a cargo de su

inventario sin un criterio unitario de trabajo.

En 1982, en la DIBAM se cre6 el Departamento del Inventario de
Patrimonio Cultural de Bienes Muebles, actualmente Centro de Do-
cumentaciéon de Bienes Patrimoniales (CDBP), como una de las
consecuencias del diagnéstico de los museos realizado entre los afios
1979 y 1980 por Santiago Aranguiz. En el ambito de las colecciones dicho
estudio establecio, los problemas y deficiencias en la documentacion, por
ejemplo, “las ambigiiedades surgen, precisamente, en el momento de
documentar las colecciones y proceder a su registro e inventario. Es el
instante en que muchas dudas deben ser resueltas con el apoyo de los
antecedentes y las investigaciones. La encuesta se planteo en términos
de consulta de antecedentes concretos y de documentacion o registros

de los museos, y no en cdlculos estimativos ">
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Su aplicaciéon en el Museo Histérico Nacional derivo fundamentalmente en
la recoleccién de informacion de los archivos, de manera de documentar
en forma mas integral las colecciones. Paralelamente, se realizaron fichas
de caracter polivalente, especialmente con los objetos de exhibicién y con

las donaciones que se recibian.

En 1989, se inici6 el proyecto de catalogacién de la coleccién numismatica,
apoyado con financiamiento publico y privado, destacandose el aporte del
Banco Central y Fundacién Andes. La experiencia con este esquema de
abordaje de las colecciones se volveria a repetir posteriormente con otras

colecciones.

Desde 1997, se ha venido implementado en el Museo Hist6rico Nacional,
un trabajo metodolégico y cientifico con las colecciones de pintura,
estampas, muebles, armas, objetos decorativos, arqueoldgicos, etnograficos
y numismaticos. Este trabajo se centra fundamentalmente en dos aspectos:

la conservacién preventiva y la documentacion.

A partir de enero de 1998, el Museo decidié incorporar las colecciones
al programa SUR de documentaciéon e inventario, lo cual significo
plantearse un reordenamiento en los depédsitos, como también un trabajo
muy profundo con la coleccién, tanto en su documentacién como en su

almacenaje.

Gracias a diferentes proyectos y a presupuestos del mismo Museo, se
obtuvo financiamiento para adquirir materiales de almacenaje, a lo que se
suma la ayuda de voluntarios y alumnos en practica. El embalaje de alta
densidad y monitoreo permanente de los factores ambientales, permite no
solo llevar el registro y control interno de las colecciones, sino también,
entregar las bases para tomar decisiones en cuanto a su conservacion,

posibles intervenciones y/o para sus condiciones de exhibicion.

Como resultado de las diferentes exposiciones y campafias para promover
donaciones, las colecciones del Museo se ampliaron en ciertos ambitos
tematicos. Este es el caso de la Coleccion Textil, creada en 1978, la que con
diferentes exposiciones ha motivado a muchos personas a transformarse
en donantes. Del mismo modo, desde 1982 la Colecciéon Fotografica
ha crecido gracias a los innumerables aportes donados de archivos de

fotégrafos y de instituciones, como es el caso de la Editorial Quimantu
(Zig-Zag).

Un hecho importante se dié en Marzo del 2000, cuando se finaliza el
cambio de muestra en la exhibiciéon permanente, instalada desde 1982. A
partir de esa fecha se hace necesaria la implementacién de proyectos de

documentacién y la organizacion de depésitos, por lo que en el afio 2002



se crea la Oficina de Documentacién y Registro Patrimonial, y al poco

tiempo se forma el Comité de Colecciones.

Paralelamente, a través de la estructura organizativa del Museo, se rede-

finieron las colecciones como a continuacion se sefiala:

* ARMAS Y ARMAMENTOS

* ARTES DECORATIVAS Y ESCULTURA
* ARTES POPULARES Y ARTESANIA
* ARQUEOLOGIA Y ETNOGRAFIA

* FOTOGRAFIA

* HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

* LIBROS Y DOCUMENTOS

* MOBILIARIO

* NUMISMATICA

* PINTURA'Y ESTAMPAS

* TEXTILY VESTUARIO

En la actual situacién se tiende a estructurar e incorporar en el trabajo
cotidiano con las colecciones, una metodologia para la documentacion
y conservacion, que se encuentra en directa relacién con la Politica de
Colecciones que el Museo ha definido. Asimismo, toda la informacién
y documentacién administrativa relativa al manejo de los objetos
patrimoniales, se ha centralizado en torno a la Oficina de Documentacién
y Registro Patrimonial, a partir de protocolos, herramientas de trabajo,
normalizacién de vocabularios y registros automatizados en un programa

unico.

Tomando en cuenta estos antecedentes, podemos plantear que el Manejo
Integral de Colecciones constituye una metodologfa acorde con las
nuevas y cada vez mas exigentes tareas en torno al rescate, conservacion,
investigacion y difusion del patrimonio histérico del pais.
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MANEJO INTEGRAL DE COLECCIONES

1 alma de un museo son sus colecciones, sin ellas simplemente
el museo no serfa tal. Para enfrentar el desafio que significa

la conservacién, documentacion, investigacion y difusion

de las colecciones, y considerando la especificidad y
variedad involucradas, es que surge la alternativa del trabajo

multidisciplinario, como una solucién cada vez més valida para abordarlo.

Un primer paso consiste en establecer un concepto de coleccién capaz de
estructurar el trabajo del Museo. En éste sentido, ya hemos mencionado que
el Museo Histérico Nacional es una institucion con colecciones publicas
mas antiguas del pafs, lo que determina que éstas sean muy amplias en su
numero y diversidad, las cuales han sido tratadas de distinta manera y con

multiples criterios, en lo que va desde su fundacién en 1911.

Hasta hace unos afios cada departamento que tenfa a su cargo colecciones
funcionaba en forma totalmente independiente, el encargado de colecciones
priorizaba sus actividades segin su criterio personal, definiendo sistemas
de trabajo y utilizando las herramientas que consideraba adecuadas, sin
contemplar la posibilidad de realizar un trabajo en comin con los demas
curadores; al mismo tiempo existia muy poco intercambio de informacioén

respecto a los procedimientos utilizados en el manejo de cada coleccién.

En el contexto actual, se hizo necesario centrar y coordinar los esfuerzos
en torno a la documentacién y conservacion preventiva de las colecciones,
y al mismo tiempo analizar y ponderar las distintas variables que estin
involucradas en su gestion, que de acuerdo al mandato del Museo
Histérico Nacional esta constituida por objetos originales que conforman
las colecciones de Armas y Armamentos, Artes Decorativas y Escultura,
Artes Populares y Artesanfa, Arqueologia y FEtnograffa, Fotografia,
Herramientas y Equipos, Libros y Documentos, Mobiliario, Numismatica,
Pintura y Estampas, Textil y Vestuario. Segin su mandato, los objetos que
conforman estas colecciones son testimonios de la memoria historica de
Chile, desde los primeros habitantes del actual territorio de nuestro pais,
hasta el presente.

A rafz de la ejecucion de los proyectos patrimoniales, Modernizacion
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Reunion de planificacion de actividades.

de los sistemas de manejo de la Coleccion Textil del Museo Historico
Nacional y Racionalizacion, conservacion, documentacion e ingreso
de las colecciones del Museo Historico Nacional al Programa SUR,
que se realizaron paralelamente pero en forma independiente, uno en el
Departamento Textil y el otro en la entonces llamada Coleccién General;
y considerando ademads, que en ambos proyectos se abordaron temas
similares, los profesionales involucrados estudiaron la posibilidad de
implementar a futuro un trabajo conjunto a través de la formulacién de
un proyecto comun que abordara el tema de las colecciones de manera
integral, incorporando a la Colecciéon Arqueoldgica y la Oficina de
Documentacion y Registro Patrimonial.

Entonces, el concepto de Manejo Integral de Colecciones, se introducira
como una estrategia que considera como puntos centrales, en la gestion
de colecciones, la conservacién preventiva y la documentaciéon. Dos
problematicas que deben ser abordadas en conjunto y que tienen el mismo
grado de importancia en el manejo eficiente de una colecciéon patrimonial.
Junto con esto, y teniendo en cuenta los buenos resultados de los dos
proyectos mencionados, se pens6 que mas alla de las especificidades en los
procedimientos y la independencia en la responsabilidad de la curadutia
de una coleccién, era oportuno implementar un nuevo tipo de trabajo
que posibilitara el intercambio de experiencias entre los profesionales de
distintas especialidades y que enriqueciera el trabajo desarrollado con las

colecciones.

En el presente proyecto pattimonial Automatizacion y manejo integral
de colecciones del Museo Historico Nacional, la estrategia de trabajo
consider6laorganizaciéndereuniones periédicas de planificaciéndelequipo
del proyecto, asumiendo desde un inicio un enfoque multidisciplinario
para el desarrollo de las actividades y la toma de decisiones.

Al mismo tiempo, es importante mencionar que dadas las caracteristicas
del proyecto, éste implicaba establecer relaciones de cooperacién con una
unidad externa al Museo, tal es el caso del Centro de Documentacién
de Bienes Patrimoniales (CDBP), quien posee la responsabilidad y
administraciéon del programa SUR, herramienta principal dentro del
proceso de documentacién. Por tanto, desde un comienzo el trabajo en
equipo también considero la incorporacion de aportes externos a la propia
institucion, a través de reuniones de coordinacién tanto en el Museo como

fuera de él.

El desarrollo de las actividades del proyecto también se vefa favorecido
por una dindmica de trabajo en equipo ya instalada entre los profesionales
del Museo, con la creacion del Comité de Colecciones. Es asi como en

forma paralela a dichas actividades, durante el presente afio este Comité



obtuvo como resultado la publicacién de la Politica de Colecciones para el

Museo Histérico Nacional.

2.1. Las Politicas y el Manejo Integral de Colecciones

En vista de las multiples necesidades y como un nuevo requerimiento en
la forma de abordar la gestién de las colecciones, en Junio del afio 2002, se
cred el Comité de Colecciones, integrado por los respectivos Curadores, las
Conservadoras, la encargada de la Oficina de Documentacion y Registro
Patrimonial y la encargada del Departamento de Fotografia. Se trata de
un organismo técnico y profesional, que coordina y promueve acciones en

torno al ambito patrimonial al interior del Museo.

Lo primero fue implementar una serie de acciones, dentro de las cuales
se consider6 prioritaria la necesidad de aunar criterios en la gestion de las
colecciones patrimoniales del Museo. Por ello, después de una serie de
reuniones de caricter técnico que promovieron la reflexiéon, discusion y
coordinacién del conjunto de las personas que se desempefian en torno alas
colecciones, se planificé y comenzé a definir una nueva conceptualizacion
en torno a la gestion: el Manejo Integral de Colecciones, dando cuenta de

la nueva etapa que se abria en el Museo.

Coémo primera preocupacion de este Comité y como una forma de dar
sustento a éste Manejo Integral, se procedi6 a la tarea de elaborar un
marco regulatorio que definiera las acciones que se implementan en las
colecciones, esto dltimo motivado por la necesidad de fijar una estrategia
coherente y comun en los ambitos de conservacién, documentacion,
investigacién y difusiéon de una gran variedad de objetos que conforman
las colecciones patrimoniales. Se procedié entonces a iniciar un trabajo
sostenido en el tiempo, de perfil profesional, que terminatfa en una Politica
de Colecciones para el Museo Histérico Nacional. Este documento fijard
“los parametros de una coleccion, su extension, campo y limitaciones,
asi como aspectos basicos de manejo y proyeccion”.

Sin embargo, el formular una Politica de Colecciones implicaba resolver
varios temas previos, lo cual nos obligé a revisar la planificacién estratégica
del Museo, considerando el replanteamiento de su misién, visién y
mandato. Para dar cuenta de ello, se realizaron consultas a especialistas
en la materia, que incluy6 a personal de la Subdirecciéon de Museos y del
Centro Nacional de Conservacion y Restauracion de la DIBAM. Ademas,
de la aplicacién de un diagnéstico FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas) sobre el estado de las colecciones del Museo.
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Proceso de documentacion de las
colecciones.

Esta politica no sélo son definiciones de principios sobre un Manejo
Integral de Colecciones, sino que debera traducirse en instrumentos de
gestion para su aplicacion. La organizacion de dicha politica considera
los puntos de custodia, adquisicién, documentacién, conservacion,

restauracion, investigacion y difusion.

A este proceso se sumé un cambio de estructura organizacional del Museo,
estableciéndose la creacion de la Subdireccion de Patrimonio, como la
instancia que aglutina, gestiona y vela por el cumplimiento de las politicas.
Esta estructura posibilita y potencia el proceso de puesta en valor de las

colecciones del Museo, a través de un trabajo cada vez mas especifico.

El documento “Politica de Colecciones del Museo Histérico Nacional”, es
por tanto el primer avance significativo en el desarrollo y sistematizacién
de una metodologia de trabajo, que posee como principal objetivo la
conservacion, documentacion y difusion del patrimonio histérico del pafs.
El segundo paso es asumir los principios teéricos y practicos del Manejo

Integral de Colecciones.

2.2. Documentacion de Colecciones

Al plantearnos la necesidad de asumir la problematica relativa a la
documentacion de las colecciones del Museo Histérico Nacional, surgié
como prioridad el proceso de cuantificacién de los objetos patrimoniales,
la confirmacién de su existencia y ubicacion, ya fuera ésta temporal o
permanente. Esto significé que sélo se documentatian aquellos objetos
que se tuviese la certeza de que existfan fisicamente, tanto en el mismo

Museo como en otras instituciones, ademas de registrar su ubicacion.

Estamos conscientes de que instituciones como la nuestra sélo pueden
custodiar y difundir aquellas colecciones que conocen, razén por la cual
el proceso de documentacién ocupa un lugar prioritario dentro de las
politicas del Museo y se maneja como una actividad esencial en lo relativo
a la gestién de sus colecciones, sobre todo si consideramos que el Museo
Histoérico Nacional alberga algunas de las colecciones patrimoniales mas

antiguas del pais.

Siguiendo esta linea, se planificé el trabajo de tal manera que fuese posible
cuantificar y ubicar las colecciones presentes en los depédsitos del Museo,
como en sus salas de exhibicién; y por otra parte, se trabajarfa en forma
paulatina en el control de los préstamos “histéricos” realizados por el

Museo a diversas instituciones, tanto dentro como fuera de Santiago.

Es asi como podemos destacar que “la documentacion de un objeto



cualquiera de la coleccion tiene poca utilidad si no puede relacionarse
siempre con la ubicacion de tal objeto dentro o fuera del museo.
Documentar una coleccion significa mucho mds que su mero registro
o su catalogacion; significa ademds monitorizar la ubicacion y
el movimiento de todos los objetos de una coleccion. De ahi que el
responsable del registro debe responsabilizarse de los almacenes,
de los préstamos y de sus seguros, y debe participar en las tareas de
planificacion de exposiciones, ademas de encargarse de la gestion de
informacion sobre la coleccion a base de reunir la documentacion
existente y hacer que la misma pueda ser consultada ™.

Todo este proceso nos permitié revisar y mejorar los sistemas de
documentacion preexistentes en el Museo, y al mismo tiempo, sistematizar
los procesos de registro de las colecciones patrimoniales a través del
Sistema Unificado de Registro (SUR), que ya se venia realizando en forma
incipiente desde el afio 1997.

Debido al enorme trabajo que significaba la documentacién de todas las
colecciones que alberga el Museo, el equipo de profesionales involucrado
en el proyecto considerd realizar en esta etapa una documentacién bésica,
para posteriormente planificar una documentacién mas completa y
especializada con un fin mas selectivo. Este criterio nos llevé a decidir que
era necesario comenzar por aquellos objetos sobre los cuales los usuarios

solicitaban mayor informacién.

Como resultado de este proceso podrfamos llegar a tener una mayor
claridad en relacién a cual era el universo de objetos sobre los que
estabamos trabajando, cual era la informacién mas solicitada, y poder

localizarlos con facilidad.

Todo esto nos permitié definir los requerimientos en el manejo de la
coleccién y las herramientas basicas para contar con un conjunto de objetos
documentado y almacenado en mejores condiciones de conservacion, e
informacién actualizada, a partir de un sistema de acceso mds expedito,
que tendrfa directa injerencia en el servicio prestado a los investigadores

tanto internos como externos.
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Preparacion del embalaje de objetos
con ethafoam.

2.3. Optimizacion de recursos

El hecho de decidir trabajar en conjunto diferentes colecciones con un
fin comun, significé que se optimizaran los recursos humanos, materiales,
tiempo y espacio. Para ello, fue necesario evaluar los requerimientos de cada
coleccién en cuanto a necesidades de conservacion, embalaje y se calculd
el material fotografico que se debia adquirir para realizar la documentacioén
visual de los objetos. Puesto que los recursos econémicos eran limitados, se
dividi6 equitativamente la cantidad de objetos a fotografiar, beneficiandose

las colecciones por igual.

Para llevar a cabo estas adquisiciones, se realizaron en conjunto los listados
de materiales y se repartieron las tareas entre los integrantes del grupo que
participé en el proyecto. De modo de optimizar los recursos financieros,
algunas de las compras se hicieron por mayor, utilizando el sistema Chile

Compra y Convenio Marco.

Por otra parte, la reorganizacion del espacio de depésito y el desarrollo
de diferentes sistemas de embalaje de alta densidad, permiti6é incorporar
nuevas tecnologfas que ahorran tiempo y que finalmente, significaron la
optimizacién del espacio al tener una distribucién mas ordenada de los
objetos. Con ello se facilita la ubicacién de cada pieza, y por lo tanto,

disminuye la manipulacién innecesatia, favoreciendo asi su conservacion.

En el ambito de los recursos humanos, la capacitacion de las personas
involucradas en el proyecto nos permitié obtener como resultado un
producto de mejor calidad, a cargo de mano de obra calificada, que

estuviese de acuerdo a los estandares requeridos para cada coleccion.

2.4. Criterios de conservacion preventiva

En el contexto del proyecto se considerdé necesario privilegiar la
conservacion global de las colecciones por sobre tratamientos individuales,
ya que todas aquellas acciones tendientes a mejorar la calidad de los sistemas
de almacenaje son claves y determinantes para aumentar la esperanza de

vida de los objetos patrimoniales.

En cuanto a la metodologfa de intervencion, ésta se fue perfeccionando a
medida que se revisaba cada una de las colecciones involucradas, y cuando

aparecian problemas que resolver, éstos se discutian en equipo.

Como se mencioné anteriormente, el trabajo de conservaciéon preventiva
se centré principalmente en el acondicionamiento de los objetos en
depésito, a través de sistemas de embalaje adecuados a su condicién,



forma y materialidad. Por lo tanto, se procurd que una vez revisada
su documentacion, las piezas fueran guardadas en sus respectivos
contenedores limpias, rotuladas, utilizando materiales inertes y con el
soporte necesario. Para poder realizar el control de ubicacién de los objetos
mediante un sistema rapido y expedito, se rotularon los diferentes muebles

y contenedores, beneficiando asi la conservacion de las colecciones.

El esfuerzo realizado para mejorar las condiciones de depésito, se suma
al desarrollado en proyectos anteriores, y por otro lado, permite que estos
resultados se proyecten y sirvan de modelo para otras colecciones. Al
mismo tiempo, como un resultado no esperado, a través del proyecto se
vieron beneficiadas las colecciones de Artes Populares y Artesanfa, y de
Armas y Armamentos. La razén de ello tiene su origen, principalmente, en

la optimizacién de los espacios y de los recursos.

2.5. Normalizacion de vocabularios y tesauros

Este proceso comenz6 durante el afio 2001 a partir del trabajo realizado
con la Coleccion Textil, sin embargo, y dada la variedad de tipologfas
de colecciones existentes en el Museo, se hizo evidente la necesidad de
estandarizar los vocabularios no sélo para fomentar la utilizacion correcta
de términos, sino también para mejorar los resultados de las bisquedas en
el programa SUR.

Como institucion tenemos la certeza de que si somos capaces de establecer
criterios para la normalizacién de vocabularios, estaremos aportando
en el ambito del conocimiento y la difusién de nuestras colecciones
patrimoniales. Es por ello que la utilizacién de estaindares nos asegura la
compatibilidad al momento del intercambio de informacién permitiendo

al mismo tiempo la recuperacion eficiente de los datos.

Desde el afio 2003 el proceso de normalizacién estuvo centrado en el
diccionario de Nombre Comun utilizado en las 11 tipologfas de colecciones
definidas, a partir del trabajo realizado en conjunto con la Sra. Lina Nagel
del CDBP, quien es responsable, a su vez del desarrollo del proyecto del
Tesauro de Arte & Arquitectura al espariol.

Este trabajo, nos permiti6 generar instancias de discusion con los curadores,
a partir del analisis de términos o conceptos propios de la especificidad de
nuestra institucién, llegando a los siguientes acuerdos:

* Conservar términos en su idioma vernacular
* Traducir términos para el Tesauro de Arte y Arquitectura
* Sugerir nuevos términos al Getty Vocabulary Program
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* Definir términos segin usuarios, eventos, contenedot, especificidad y
asociados a colecciones

* Eliminacién del uso de diminutivos y plural

La adecuacién del Tesauro a las realidades de cada museo garantiza la
flexibilidad de este sistema, en el sentido de que la aplicacién de estandares

no se puede imponer sin un previo analisis de situaciones puntuales.

En la actualidad hemos optado por la politica de que los registradores no
incorporen términos nuevos al diccionario de Nombre Comun, sin previa
consulta con los curadores respectivos y la Oficina de Documentacién y
Registro Patrimonial. Al mismo tiempo se tomaron decisiones en torno a
la “limpieza” de diccionarios asociados a las colecciones de Numismatica
y Armas y Armamentos, cosa que hasta el momento nos es imposible

asumir por falta de personal.

En este punto le cabe una responsabilidad especial a los curadores de
coleccién, quienes son los mejor capacitados para opinar sobre el manejo
de términos especificos; decidir la inclusién o eliminacién términos; y

asumir la revisién permanente del diccionario de Nombre Comun.

2.6. Sistematizacion y automatizacion de informacion de las
colecciones

Durante las ultimas décadas la incorporacion de los avances tecnolégicos
en los procesos habituales de los museos, nos ha obligado a enfrentarnos
con nuevos desafios y a planificar de mejor manera los procedimientos
tradicionales, con el fin de aprovechar al maximo las potencialidades
de los nuevos sistemas. Estas herramientas son de vital importancia al
momento de trabajar con colecciones tan numerosas y variadas, y ademas
poseen la caracteristica de que permiten ser mejoradas a medida que pasa
el tiempo.

Una de las problematicas del registro de colecciones dice relaciéon con
la sistematizaciéon de los contenidos que luego seran automatizados en
algn sistema de documentacién, situacién que tiene directa relacién con

el proceso de normalizacién de vocabulario desarrollado anteriormente.

Esta preparacion anticipada de la informacion, junto a la unificacién de los

criterios de trabajo y catalogacion, finalmente nos permitira:

* Un mejor acceso a los datos

* El rescate eficiente de los mismos

* Acortar los tiempo de busqueda

* Evitar la manipulacién excesiva de los objetos patrimoniales



Al mismo tiempo, la utilizacién de estas nuevas tecnologifas nos plantea
la necesidad de planificar y proyectar a largo plazo los soportes de
almacenamiento de informacién, dado que ésta puede crecer mas rapido
de lo que esperamos. Nuestra experiencia al respecto nos ha permitido
comprobatrlo, sobre todo en lo relativo al almacenamiento del banco de
imagenes, que hasta el momento son respaldados en CD’s, situacioén que a

mediano plazo debiera ser analizada nuevamente bajo esta perspectiva.

2.7. Utlizaciéon de SUR Internet como un administrador de
colecciones

El trabajo sistematico que viene realizando el Museo Historico Nacional
en la documentacién de sus colecciones, nos permite evidenciar que el
sistema SUR es una herramienta de trabajo eficiente, pero atin inconclusa.
Por la misma razén, y cada vez que se nos solicita cooperacion en relacion
a sugerencias para el mejoramiento del sistema, hemos accedido con las

mejores intenciones a ello. (Foto 10)

Estamos conscientes de que sistemas como éste son complejos de
desarrollar y que estin en permanente crecimiento, lo cual no debiera
ser una limitante al momento de trabajar en términos conceptuales las
posibles modificaciones del sistema, gracias a la experiencia otorgada por

el manejo y contacto diario con colecciones patrimoniales.

Tal como en la experiencia desarrollada al interior del Museo en torno a la
bisqueda de metodologias en comun, las posibilidades de que SUR llegue
a ser un administrador de colecciones lo mas cercano a las necesidades
de los museos, dependera de que se puedan intercambiar experiencias al

respecto a través de la generacién de instancias propicias para ello.

El equipo de trabajo que ha estado vinculado a los dos ultimos proyectos
patrimoniales pudo comprobar que SUR, tanto en su versién Access
como Internet, fue de vital importancia para llevar a buen término las
metas propuestas. Sin embargo, el primero de ellos estuvo mas enfocado
al ingreso de informacion textual y visual, que a la generacién de nuevos
contenidos, es decit, se formulé en base a la necesidad de poblamiento de
la base de datos. Por otra parte, en el caso del segundo proyecto, si bien
sigue siendo necesatio el ingreso de contenidos, se planifico el trabajo
de tal manera que a los objetos patrimoniales se les pudiese: revisar su
documentacion, actualizar los datos, habilitar sistemas de control de
ubicacién que fuesen efectivos, elaborar sistemas de embalaje adecuados
con la rotulacién respectiva de sus contenedores en depédsito y de los
objetos mismos, es decir, se trabajé en base al concepto del Manejo

Integral de Colecciones.

Manejo
Integral de

Colecciones

Capitulo 2

Utilizacion de SUR Internet como

administrador de colecciones.






OFICINA DE DOCUMENTACION' Y
REGISTRO PATRIMONIAL

omo parte del Proyecto Patrimonial Racionalizacion,
conservacion, documentacion e ingreso de las colecciones
del Museo Historico Nacional al Programa SUR, y luego de

realizar un diagnéstico sobre el estado de la documentacion

de colecciones, durante el afio 2002 se plante6 la necesidad de
crear una Oficina de Documentacion y Registro Patrimonial para el Museo.
Esta accién pretendia generar politicas de accién comunes en torno a los
procesos de documentacion, asi como también la sistematizacion de los

mismos.

En la actualidad esta oficina es la unica de su tipo entre los 28 museos
dependientes de la DIBAM repartidos a lo largo del pais, razén por la
cual ha generado exigencias permanentes sobre la base de datos SUR,
y al mismo tiempo nos ha permitido convertirnos en un referente de
consulta valido para otros proyectos en curso e instituciones de caracter

no estatal.

Con el transcurso de los meses, y coincidentemente con el nuevo
organigrama definido para el Museo Historico Nacional en el afio 2002, la
labor de esta oficina quedé estructurada de la siguiente forma:

Geslion:
Gestionar los procesos de registro, inventario y administracion de

colecciones.

Competencia:
Supervisar y controlar los procesos de registro, inventario y administracion

de colecciones.
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Funciones:

* Coordinar los procesos de registro.

* Normalizar vocabularios.

* Implementar y mantener el Archivo Documental de las Colecciones.

* Coordinar y promover la utilizaciéon de la informacién proveniente del

sistema de registro.

Actividades:

* Elaborar los protocolos de registro, ingresos y egresos de colecciones
patrimoniales.

* Elaborar las herramientas de control para el proceso de registro (acta de
ingreso, acta de egreso, planillas de control de movimiento y registro de
ubicacion para depositos y salas de exhibicion, planillas de control del
proceso de digitalizacion e ingreso a SUR).

* Ingresar registros al programa SUR.

* Digitalizar y recopilar imigenes de documentacién de colecciones
patrimoniales.

* Coordinar el registro fotografico de las colecciones patrimoniales.

* Elaborar el registro basico y asignar nimeros de inventario e ingreso
para nuevas colecciones patrimoniales.

* Formular y desarrollar proyectos de documentacién y registro
patrimonial.

* Aplicar normalizacién de vocabularios en el proceso de registro.

* Desarrollar un catilogo de colecciones patrimoniales.

3.1. Equipamiento y recursos humanos

La primera etapa de la oficina consisti6 en la implementacién del
equipamiento tecnolégico basico para su funcionamiento, que incluyé la
compra de dos computadores, una impresora a color de calidad fotografica,
un scanner (con opcién para negativos) y una camara digital. En el afio
2004 se hizo necesario actualizar uno de los computadores, para obtener

mejor capacidad de funcionamiento y almacenamiento de datos.

En relacién a los recursos humanos necesarios para llevar a cabo las
labores asignadas a esta unidad, el proyecto permitié contratar a una
Disefiadora encargada del proceso de digitalizacién e intervenciéon de
imagenes, dos Historiadoras del Arte para realizar el ingreso de registros
a la base de datos SUR, y por ultimo, una Historiadora del Arte a cargo
de la Oficina de Documentacién y Registro Patrimonial, quien a su vez
supervisé el correcto funcionamiento y cumplimiento de metas del

proyecto patrimonial durante sus dos primeros afios (2002-2003).



Dadas las nuevas politicas establecidas por la DIBAM para la contratacion
de servicios, desde mediados del 2004 fue necesario licitar a una empresa
externa el desarrollo de los productos asociados a las metas del nuevo
proyecto patrimonial, lo cual nos obligd a redefinir algunas actividades y

buscar la manera de poder evaluar los resultados.

Como equipo profesional tenemos claro que una vez terminados los
proyectos patrimoniales, debemos ser capaces de responder a las numerosas
necesidades de documentacion generadas por el Museo, para lo cual
nuestra institucién tendrfa que asumir a mediano plazo la contratacion,
al menos por media jornada de: un disefiador encargado del trabajo de la
documentacién visual, y un historiador del arte que cumpla funciones de

apoyo en el ambito documental y de registro.

Otra de las dareas importantes para llevar a cabo los procesos de
documentacion en forma eficiente, dice relacion con mantener informacién
actualizada y especializada. Para ello, se adquirié bibliograffa basica con
cargo al proyecto que pudiese servirnos de apoyo, pero que estamos
conscientes debemos seguir complementando, asi como los contactos a

nivel nacional e internacional con entidades afines.

3.2. Estado inicial de las colecciones

Al comenzar el proceso de elaboracién de los proyectos de documentacién
para el Museo, en el afio 2001 fue necesario realizar un diagnodstico del
estado de la documentaciéon de las colecciones, para lo cual se utiliz6
una encuesta bastante general que debieron responder los respectivos
curadores, y donde se privilegiaron los datos de caracter cualitativo. Si
bien este trabajo nos permitié hacernos una idea del estado de la cuestion,
con el tiempo y la inevitable depuracién de las colecciones, las pocas cifras

obtenidas en dicho proceso variaron mucho.

En sumomento dicho diagnéstico considero la recoleccion de informacion

de cada coleccion relativa a:

* Proyectos en curso, desarrollados o proximos a desarrollar.

* Niveles de inventario con los que se maneja la coleccién: como se ha
trabajado en términos de cantidad y forma, sistema de numeracion para
inventario.

* Estado del proceso de documentacion (datos aproximados): N° de
piezas, porcentaje de coleccion inventariada (fichas), porcentaje de la
coleccién ingresada a SUR, porcentaje de la coleccién fotografiada.

* Sistema de control de objetos dentro y fuera del Museo.

* Politicas y procedimientos de préstamos: protocolos, recomendaciones, etc.
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26 13 DIBAM comenzé en los afios noventa con
un plan de desarrollo y automatizacion de las
colecciones que se encuentran bajo la custodia
de sus 26 museos a lo largo del pais.

* Politicas y procedimientos de donaciones: documentacién inicial, donde

ingresan fisicamente las colecciones, etc.

Al mismo tiempo, con esta informaciéon fue posible determinar las
coincidencias o diferencias de criterios para documentar las distintas
tipologfas de colecciones presentes en el Museo, asi como también la

variedad de sistemas de trabajo y/o herramientas utilizadas para ello.

Desde el afio 1997, el Museo venia realizando esfuerzos sistematicos por
mejorar el proceso de documentacién de sus colecciones, y como parte de
ello en dicho afio se instalé el programa SUR en su versiéon Access, con
el fin de automatizar el sistema de registro segun un proyecto de caricter
institucional proveniente desde la DIBAM®. A contar de esa fecha se
realizaron proyectos que permitieron la incorporacién de informacion de
las colecciones, sin embargo, dada la diversidad de tipologias de objetos
que custodiamos, se pudo establecer que estas fueron tratadas con distintos
criterios, e incluso, llegaron a ser reenumeradas en varias oportunidades;

proceso que por lo demas, en muchos de los casos nunca fue terminado.

Al hacer un primer analisis se pudo constatar que tanto las Colecciones
Textil, Fotografica y Numismatica, fueron manejadas en forma bastante
autéonoma en relacion al resto. En términos generales, el estado de
documentacién de colecciones en el afio 2001 se podria resumir de la

siguiente forma:

* Colecciones de Armas, Arqueolodgica, Folclore y General.
Ficha de Registro: Ficha polivalente, con fotografia de registro. (Fozo 1)
N de Inventario: Debido que alo largo de la historia de las colecciones
estas se reenumeraron en varias oportunidades, en la actualidad se
pueden encontrar diversos sistemas que van desde: numeros de
inventario que hacen referencia a la enumeracion de vitrinas realizadas
por la Contralorfa, donde varios objetos contenidos en una de ellas
tenfan el mismo numero; numeros que hacen referencia al afio de
ingreso; intentos de reenumerar todo lo existente en base a los objetos
presentes en las salas de exhibicion; etc. Esto se traduce en que algunos

objetos posefan hasta cuatro Numero de Inventario distintos.

* Coleccion Fotografica.
Ficha de Registro: Ficha con fotocopia de la fotografia y en su
encabezamiento con campos descriptivos basicos. Esta ficha fue
pensada para el servicio que se presta a los usuarios de reproducciones
fotograficas.
N° de Inventario: Sistema alfanumérico, que hace referencia al formato

y a un numero correlativo.
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1 INSTITUCION
2 PROPIETARIO 3 WO INVENTARIO
4 CLASIFICACION 8 SECCION

8 NOMBRE / TITULD

7 LUGAR DAIGEN | FABRICA
8 AUTOR / CLASE
TS MATERIAL /TECHICA
10 DIMENSIONES

11 DESCRIPCION

12 ELEMENTOS AGREGADOS

13 FIRMAS | ANAGRAMAS NEGATIVO

14 OTROS ESCRITOS

18 EPCCA [ CRONOLODIA | AUTENTICIDAD 17 FuNCION / USO
18 ESTILO / INFLUENCIAS 18 PRECID PAGADO
W FECHA ' WODO ADOUISICION 21 RECOLECTOR / MISION
20 GAUPD CULTURAL / ETNICD

23 HISTORIA / PRDCEDENCIA

23 CONSERVACION | RESTAURACION

M BIBLIOGAAF 1A [ EXPOSICIONES

SECHA [ AEALIZADODR REF ARCHIVD

Foto 1. Modelo de Ficha Polivalente.

¢ Coleccion Iconogrifica.
Fichade Registro: Ficha con fotocopiadel objeto y en suencabezamiento
con campos descriptivos basicos. Hasta hace algunos aflos esta ficha
se utilizaba para brindar servicio a los usuarios de reproducciones
fotograficas, situacién que en la actualidad ya no ocurre.
N° de Inventario: Sistema alfanumérico, que hace referencia al tipo de
técnica de la estampa (dibujo, grabado, impreso), su formato y a un

numero correlativo.

¢ Coleccion Numismatica.
Ficha de Registro. Inicialmente se utilizaba la ficha polivalente para su
catalogacion, pero luego se implementé un sistema de ficha de registro
més especializada, con su fotografia de registro respectiva (anverso/
reverso).
N° de Inventario: Sistema numérico compuesto por un numero co-
rrelativo y el afio de donacién de la pieza.



¢ Coleccion Textil.
Ficha de Registro: La documentacién se trabaja en base a dos tipos
de fichas. Una ficha de inventatio (ficha grande), con informacién mds
especializada y su respectiva documentacion visual (Fozo 2), y otra ficha
de catalogacién (ficha pequefia), de consulta rapida, con campos basicos
de informacién y la fotografia del objeto. (Foro 3 y 4)
N° de Inventario: Sistema numérico, compuesto por el afio de ingteso
y un niamero correlativo. Cuando el objeto posee varios componentes o
forma parte de un conjunto, se agrega un subindice.
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Foto 4. Fotografia en reverso de Ficha de
Catalogacion Coleccion Textil y Vestuario.

Foto 2. Ficha de Inventario Coleccion Textil y Vestuario.



Junto con la evaluacién del estado de documentacién fue necesario
complementar los resultados obtenidos con datos que nos permitieran
planificar nuestros pasos a seguir, razén por la cual nos planteamos en
conjunto con el Centro de Documentacion de Bienes Patrimoniales
(CDBP) y a través de la Sra. Marcela Roubillard, los siguientes objetivos:

* Evaluacion cualitativa y cuantitativa del trabajo realizado anteriormente
en la base de datos SUR.

* Correccién de errores de ingreso en las fichas SUR, principalmente en lo
que se referfa a los numeros de fichas, con el fin de evitar la duplicacion
de registros una vez realizado el traspaso de las bases antiguas al sistema
SUR 2000.

* Estudio de los requerimientos para la actualizaciéon del equipamiento
computacional que albergara la base de datos SUR durante los préximos
afios.

Paralelamente, el CDBP hizo entrega de los archivos fotograficos y fichas
de registro realizadas entre los afios 1986 y 1989 a las colecciones del
Museo Histérico Nacional. Dichas fichas eran de formato mayor a las
polivalentes, y sus campos de informacién mas especificos, principalmente
para la coleccion de Pintura. (Foro 5) En la actualidad, el Museo esta
utilizando en la mayorfa de sus colecciones una ficha de Inventario en
que los campos se han ajustado a los utilizados en SUR Internet, con el
fin de estandarizar informacion y facilitar el proceso de ingreso de los
contenidos. (Foto 6y 7)

En esta ectapa fue vital el proceso de discusién tanto en términos
conceptuales como metodolégicos, lo cual nos permitié tomar decisiones
para organizar el proceso que debfamos enfrentar. Es asf como durante
los dias 28 y 29 de Mayo del 2002, el CDBP junto a la Oficina de
Documentacién y Registro Patrimonial del Museo Histérico Nacional
organizaron el “Taller de Registro de Colecciones”. Dicha actividad
const6 de dos etapas; la primera de introduccién general que se realizé
en las dependencias del Museo, orientada a la mayorfa de sus funcionarios
(profesionales, técnicos y administrativos), cuyo objetivo principal fue dar a
conocer las caracteristicas generales del nuevo proceso de documentacion
definido para esta institucion, el funcionamiento del programa SUR vy la
presentacion de la recién creada Oficina de Documentacion y Registro

Patrimonial.

La segunda etapa, se realiz6 en el Centro Patrimonial Recoleta Dominica,
donde participaron todos los Curadores de Coleccion junto al Laboratorio
Fotografico. En esta jornada de trabajo los temas a tratar fueron: definicién
de conceptos en el drea documentacion de colecciones, proceso de manejo

de colecciones, proceso de registro, archivo documental de colecciones,
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herramientas de

registro y protocolos, programa SUR, proceso de

documentacién visual, y normalizacién de vocabularios (proyecto Tesauro
de Arte & Arquitectura en espaiiol).

DIRECCION DE BIBLIOTECAS, ARCHIVOS Y MUSEOS
INVENTARIO DEL PATRIMONIO CULTURAL FICHA No
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. FROPIETARIO
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Anverso placa: "General Luis Arteaga Moraga". Fond. Bastiane. LLI.
Osp. 5. Michelle Roma. "Paris".
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Foto 5. Fichas de Inventario entregadas por el Centro de Documentacion de Bienes

Patrimoniales.

Como resultado de esta actividad se conformé el Comité de Colecciones,

entidad de cardcter técnico que debia ser capaz de tomar decisiones sobre

los procedimientos que afectaran directamente a los objetos patrimoniales

y que estaria a cargo de la elaboracién, a mediano plazo, de la Politica de

Colecciones para

el Museo Histérico Nacional.
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Foto 7. Ejemplo Ficha de Inventario actual.

3.3. Decisiones y soluciones relativas a la documentacion de
colecciones

Almomento de enfrentarnosalas problematicas planteadas porlos procesos
de documentacion, se priorizaron dos actividades imprescindibles en esta
etapa: la cuantificaciéon de colecciones, y la confirmacién de la existencia
y ubicacion de los objetos patrimoniales. Dada la magnitud del trabajo
planteado y pensando en la aplicacién de una metodologia estandarizada,
fue necesario definir ciertos campos basicos de ingresos, con pequefias
variaciones segun la coleccion a la que se hiciera referencia. Esta decisién
nos permitirfa trabajar en forma mas expedita, y al mismo tiempo, abarcar
lineas de trabajo transversales, donde el quehacer del registrador estuviese
enfocado aproximadamente a 10 campos especificos, evitando asi errores
de digitacién asociados, al exceso de informacién, confusiones en la

metodologia de trabajo, o simple cansancio de la persona que registra.
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Foto 8. Digitalizacion de negativos.

Foto 9. Intervencion digital de las imdgenes
para ser ingresadas a SUR.

Junto a este proceso y dado el anlisis previo realizado al estado y niveles
de documentacion de las distintas colecciones, fue necesario llevar a cabo
otras actividades que tenfan directa relacién con ciertos contenidos, tales
como la comprobacién de datas, materiales y técnicas de elaboraciéon. Esto
nos permitié corregir errores u omisiones cometidas en el llenado de las
fichas manuales, asi como la normalizacién de vocabularios a través del
uso del Tesauro de Arte y Arquitectura en espariol antes desctito.

Si se analiza dicha situacién desde la vision del usuario externo, podria
parecer una decisién poco afortunada trabajar con campos tan especificos,
pero al evaluar esta estrategia mas a fondo, las consultas del publico en la
mayorfa de los casos dice relacién con objetos que se encuentran en las
salas de exposicion. Esto nos obligb a actualizar la informacion de dichos
objetos junto a su documentacion visual, y al mismo tiempo, asumir otras
estrategias de informacion, tales como la inclusién en la pagina web del
Museo de informacién mas detallada de los 50 objetos mas consultados
de la exposicién permanente.

3.4. Documentacion visual

Una buena fotografia es tan importante como una buena descripcién o
catalogacion de un objeto. La fotografia, dado su origen, es un documento
en s{ mismo capaz de entregar informaciéon imposible de transmitir a
través de las palabras, razén por la cual la documentacién visual de las
colecciones es fundamental dentro de todo este proceso. Al mismo
tiempo nos permite llevar un registro histérico de los objetos, facilitando
su individualizacién, investigacion y publicacion.

Por eso, abordar la documentacién visual de las colecciones nos permitié
no sélo ingresar las imagenes a sus registros correspondientes, sino que al
mismo tiempo, ir conformando un banco de imdgenes de las colecciones
del Musco. (Foto 8 y 9), Asi, dados los requerimientos técnicos impuestos
en su momento por el sistema SUR Access, fue necesario definir criterios
que permitiesen sistematizar el proceso de digitalizacion:

* Tamafo de imagen digitalizada:

- 6x7 cms. aprox. (tamafio de ventana disponible en SUR Access)
* Tipo de Archivo y Resolucién:

- 300 dpi en TIFF para imdgenes de respaldo. 7

- 2 dpi en JPG para imagenes en SUR
* Peso:

- 1.5 Mb. aprox. para imagenes a colof.

- 600 Kb. aprox. para imagenes en blanco y negro



Luego, con el cambio de plataforma a SUR Internet fue necesatio redefinir
la calidad de las imagenes ingresadas al sistema, ya que un porcentaje
importante de las anteriores que se traspasaron desde Access a Internet
se vefan pixeladas en pantalla, principalmente en las correspondientes a
la coleccion de Numismatica. Tal problema se debi6 a la ausencia de un
protocolo de caricter técnico, capaz de prever las problematicas en dicho

proceso.

Dados los nuevos requerimientos planteados por el sistema, en la actualidad
se esta trabajando con los siguientes parametros:

Imagenes para ingresar a SUR Internet

* Peso de la imagen no superior a los 150 kb.

* Dimensién maxima (ancho o alto) sera de 390 pixeles.

* Tamafio de 6x7 cms. (altura x anchura), tomando siempre como
referencia el valor maximo.

* Resolucion se definira en forma automatica segun los valores ingresados
con anterioridad.

* Formato JPG, almacenado con su nimero SUR correspondiente.

Imagenes de respaldo

* Para las imagenes digitalizadas directamente de negativos, se guardaran
en formato TIFE, con resolucién de 300 dpi, con una medida de 6x7
cms. (altura x anchura).

* Para las tomas digitales se trabajard en base a la resolucién del archivo

original.

El almacenamiento de respaldos de mejor calidad, nos permite pensar
en la utilizacién futura del banco de imagenes para la generacién de un
catalogo segun los criterios y necesidades establecidas por el Museo, o
en la prestacion de servicios asociados al publico. Para tales efectos y con
el fin de poder asociar las imagenes con su documentacion, estas son

respaldadas con su respectivo N° SUR.

Junto a las tomas necesarias para cumplir con las metas establecidas por
el proyecto, nos planteamos el objetivo de actualizar la documentacion
visual de los objetos presentes en la exposicion permanente, tanto para
sus fichas manuales como para SUR Internet. Para ello, a contar de Julio
del 2003 y hasta mediados del 2004 se comenz6 a realizar este proceso
en coordinacién con el Laboratorio Fotografico, dandoles preferencia a
los objetos que no posefan fotografia y a los que tenfan registros de mala

calidad.

En términos ideales, los formatos de las tomas definidos en conjunto con

el Departamento de Fotografia para realizar la documentacion visual de
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Foto 10. Toma fotogrdfica de referencia
para objetos patrimoniales.

los objetos son:

* Blanco / Negro en 6x7

* Color en 35 mm.

* Fotografia Digital, con cimara y lentes de alta calidad

En cualquiera de los casos, a cada objeto patrimonial se le realizarin
dos tomas fotograficas como minimo, ademas de los detalles que fueran
necesarios. Sin embargo y dada la enorme cantidad de objetos que
conforman nuestras colecciones patrimoniales, la fotografia andloga debe
ser planificada en etapas dado los altos costos asociados a ella. (Fofo 70)

Esto nos obliga a que un porcentaje de las colecciones en la actualidad
s6lo posea tomas digitales, sin embargo estas fueron de gran utilidad en
el proceso de subir las imagenes a SUR Internet, debido a que el tiempo
de trabajo asociado a las mismas era mucho menor que al digitalizar
negativos.

Para solucionar el tema de los trevelados se definié que los b/n se
realizarfan en el Laboratorio Fotografico del Museo, mientras que los de
color se enviarfan a un laboratorio externo. Asimismo, los positivos se
pueden efectuar en nuestro Minilab, pero se utilizaran sélo en los casos
que sean solicitados por alguna razén en particular, de lo contrario, las
fichas de registro manuales utilizaran la impresién en papel fotografico de

sus imagenes respectivas.

3.5. Herramientas de trabajo

Con el fin de sistematizar la informaciéon proveniente de los distintos
procesos de manejo de colecciones, se desarrollaron herramientas de
trabajo que permitieran facilitar el control de los procedimientos de
documentacién, asi como también el movimiento de los objetos. La
informacién consignada en cada una de dichas herramientas es de caracter
general y responde a necesidades especificas definidas por la Oficina de
Documentacion y Registro Patrimonial, con el fin de complementar los

procesos asociados al Manejo Integral de Colecciones.

Hasta la fecha las herramientas utilizadas en el Museo Histérico Nacional
son las siguientes:

* ActadelIngreso: se utiliza en todo tipo de ingreso de objetos patrimoniales
al Museo, ya sea en cardcter permanente o temporal. Entre los tipos
de ingreso podemos mencionar: préstamo temporal o indefinido,
donacién, legado testamentario, compra, comodato, dep6sito temporal
o indefinido, recoleccién o hallazgo, canje y traspaso. (Foto 11 y 12)



Oficina de

e POIRECCION Documentacion
Plaza de Armas 951 dlbam

MUSEO HISTORICO NACIONAL

Fono: 6381411 - 6330462, Fax: 6331815 y Registro
Santiago, Chile Patrimonial
ACTA DE INGRESO Capitulo 3
N° ___ /2005
N° de Resolucién Santiago, de de 2005

Los objetos descritos mds abajo, o en las pdginas adjuntas, han sido recibidos por el
M y estdn sujeto a los términos y condiciones determinadas.

Datos del Propietario

Nombre
Direccidn
Comuna Ciudad
Teléfono Fax E-mail
Tipo de Ingreso
Documento Respaldante
Periodo desde Hasta
Asegurado por
Forma de envio Embalado por
Tipo de Coleccién
Armas y Armamentos I:l Fotografia I:] Numismitica EI
Artes Dy ivas y Escul I:l H i y Equipos D Pintura y Estampas [:I
Artes Populares y Artesania I:| Libros y Documentos D Textil ¥ Vestuario [l
Arqueologia y Etnografia I:l Mobiliario D Otros EI
Cantidad Descriptor Otros
Datos de la persona que entrega
Nombre Firma
Cargo

Datos de la persona que recibe como representante del Museo

Nombre Firma

Cargo

Foto 11. Acta de Ingreso.



ACTA DE INGRESO
N° __/2005

La informacién descrita mds abajo, o en las paginas adjuntas, ha sido directamente recibida
del propietario. Dicha informacién dice relacion con las condiciones de conservacion,
historia de pertenencia, uso y funcidn de los objetos entregados.

En los casos de donacién: “La donacién que se efectiia se hace con el cardcter de
irrevocable y se deja expresamente establecido que el manejo o la exhibicion de las
especies donadas, se efi d de do a las definici y politicas de colecciones que
adopte el Museo, de acuerdo a sus disponibilidades y en la medida que las exposiciones lo
posibiliten”.

Foto 12. Acta de Ingreso (reverso).



* Actade Egreso: se utiliza en todo tipo de egreso de objetos patrimoniales
desde el Museo, ya sea en caricter permanente o temporal. Entre los
tipos de egreso podemos mencionar: préstamo temporal o indefinido,
dado de baja, traspaso y desafectacion. (Fozo 13)

MUSEQO HISTORICO NACIONAL e el
Plaza de Armas 951
Fono: 6381411 - 6330462, Fax: 6331815 dm;,!;&bam

ARCHEVDS ¥ WSO8
Santiago, Chile

ACTA DE EGRESO
N°___ /2005

N° de Resolucién Santiago, de de 2005

Los objetos descritos més abajo, o en las paginas adjuntas, han sido entregados por el
Museo y estin sujeto a los términos y condiciones determinadas.

Datos de Institucién Solicitante o Depositaria
Institucidn

Direccidn

Comuna Ciudad

Teléfono Fax E-mail

Tipo de Egreso

Documento Respaldante

Periodo desde Hasta
Asegurado por
Forma de envio / entrega Embalado por
Tipo de Colecciin
Armas y Armamentos (| Fotografia ] Numismatica [l
Artes Decorativas y Escultura || Herramientas y Equipos [ Pintura y Estampas [
Artes Populares y Artesania D Libros ¥ Documentos El Textil y Vestuario El
Arqueologia y Etnografia D Mobiliario E] Otros. D
Referencia del museo Descriptor Otros

Datos de la persona que entrega como representante del Museo
Nombre Firma

Cargo

Datos de la persona que recibe como representante de la Institucién Solicitante
Nombre Firma

Cargo

Foto 13. Acta de Egreso.

Oficina de

Documentacion

y Registro

Patrimonial

Capitulo 3



* Acta de Devolucion: se utiliza en el caso de que el Museo devuelva
objetos patrimoniales que han ingresado en calidad de préstamo
temporal, o para la devolucién de piezas pertenecientes al Museo que
han salido hacia otra institucion. (Foto 14)

MUSEO HISTORICO NACIONAL

PI d 95 - DIRECCION
aza de Armas 951 dlb
Fono: 6381411 - 6330462, Fax: 6331815 am

Santiago, Chile MBLICTRCAS, ARCHEVOS ¥ MLSEOS
ACTA DE DEVOLUCION
Ref. Acta N°
Santiago, ___ de de 2005

Los objetos descritos a continuacién han sido devueltos al Museo Histérico Nacional bajo

las sigui condiciones.
Referencia del museo Descriptor

Sin observaciones I Con observaciones ([
Observaciones

Datos de la persona que entrega como representante de la Institucién Solicitante
Nombre Firma

Cargo

Datos de la persona que recibe como representante del Museo

Nombre Firma

Cargo

Foto 14. Acta de Devolucion.



* Acta de Movimiento Interno: se utiliza para consignar todo tipo de
movimiento de objetos dentro del Museo, ya sea en caricter permanente
o temporal. (Foro 15)

MUSEO HISTORICO NACIONAL e
Plaza de Armas 951
Fono: 6381411 - 6330462, Fax: 6331815 d__,;,!,:&bam

ARCHIVOS ¥ MUSEOS
Santiago, Chile

ACTA INTERNA
MOVIMIENTO DE COLECCIONES
Santiago, de de 200__
Razén de Movimiento RETIRO[ | INGRESO| | DEVOLUCION| |
Ubicacidn Actual Destino
Periodo desde Hasta
_Tipo de Col
Armas ¥ Armamentos D Fotografia D Numismiitica D
Artes D vas y [j i ¥ Equipos [:I Pintura y Estampas [j
Artes Populares y Artesania D Libros y Documentos [:‘ Textil y Vestuario D
Arqueologia y Emografia [j Mobiliario [:‘ Otros D
Detalle de objetos
N" de Inventario Descriptor
N'SUR
Datos de la persona que entrega los objetos
Nombre Firma
Cargo
Datos de la persona que recibe lo objetos
Nombre Firma

Cargo

Foto 15. Acta de Movimiento Interno.

Oficina de
Documentacion

y Registro

Patrimonial

Capitulo 3



¢ Planilla de Control de Movimiento en Exhibicién: se llenan con el fin de

consignar la existencia de objetos patrimoniales en la sala de exhibicién.

(Foto 16)

i CONTROL DE MOVIMIENTO MHN PN TTETIT
L Salas de Exhibicién iDam
g A S Betor il i s T
M e
Shinves, | BeROp: | Ot | Steete Deseriptor Observaciones Sector | Viinal Niehl  Feeha

Cuntratoris MWlanca Nimerm | SR

Foto 16. Planilla de Control de Movimiento en Exhibicion.

* Planilla de Control de Movimiento en Depésito: se llenan con el fin de
consignar la existencia de objetos patrimoniales en los depositos.
(Foto 17)

* Planilla de Control de Digitalizacién: en ella se consignan todas las
digitalizaciones realizadas para SUR. (Foto 18)

* Planilla de Control de Ingreso de Registros: en ella se consignan todos
los registros ingresados a SUR. (Fozo 19)



g CONTROL DE MOVIMIENTO MHN I
Depisito b
e mmi o Depdsite / Seet T
—
N lnvent. N Eliggucis Oeren. Nitmers Muchie Comrncder
Contralaria Risncs Namerm | SUR i Contenvdor | Eapecitica | FeCHA

Foto 17. Planilla de Control de Movimiento en Deposito.

Las dos dltimas planillas de control son herramientas muy eficientes al
momento de trabajar con la contratacion de servicios externos, y al mismo
tiempo para poder identificar algun tipo de error cometido en el ingreso

de informacién.

Por su parte, la informacién consignada en las Actas de Ingreso y Egreso
también es llevada a los respectivos Libros de Ingreso y Egreso, donde
se agrega informacién relevante para el control de dichos procesos. Al
mismo tiempo, dichas actas poseen dos originales, uno para el responsable
externo del movimiento (puede ser persona natural o el representante de

alguna institucién), y otro para el Museo, desde donde se obtienen copias

pata los archivos correspondientes.
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N FICHA | N® NEGAT_ | N INVENT. TITULO OBSERVACIONES TIPO_| FECHA

Foto 18. Planilla de Control de Digitalizacion.

[ COMTROL TNGRESO REGISTROS 1

Foto 19. Planilla de Control de Ingreso de Registros.

Durante el afio 2003, y como parte de las politicas de colecciones
establecidas en el caso de las Donaciones, en el Acta de Ingreso se agregd
en el reverso de su pagina principal el siguiente texto: “La donacion que
se efectua se hace con el cardcter de irrevocable y se deja expresamente
establecido que el manejo o la exhibicion de las especies donadas, se
efectuara de acuerdo a las definiciones y politicas de colecciones que
adopte el Museo, de acuerdo a sus disponibilidades y en la medida
que las exposiciones lo posibiliten”. Aunque dicho texto no nos protege
ante todo tipo de situaciones frente a las exigencias hechas por algunos
donantes, al menos condiciona en parte nuestros margenes de accion. De
todos modos sabemos que a futuro serd necesario trabajar este tema de
manera mas acabada, tomando como base la experiencia internacional
existente.



En el caso de las donaciones, el uso de las Actas de Ingreso nos
permiti6é facilitar algunos procesos, como por ejemplo el tema legal
con el Departamento Juridico de la DIBAM. Segun los procedimientos
establecidos en estos casos, las donaciones realizadas a los museos
dependientes del Estado deben ser ratificadas a través de una Resolucién,
y para ello el Museo envia una vez al afio las actas correspondientes a las
donaciones del afio anterior al Departamento Juridico, quienes a su vez
nos devuelven la Resolucién correspondiente con el fin de regularizar la

situacién de los objetos ingresados al Museo Histérico Nacional.

Debido a que parte importante del trabajo esta enfocado en la ubicaciéon
fisica de los objetos patrimoniales, paralelamente a la utilizacién de las
Actas y de las Planillas de Control de Movimiento, se implementé la
utilizacién de Cédulas para los contenedores en depésito (mobiliatio, cajas,
bandejas, ctc.), donde se individualizan los objetos rotulados que estin
contenidos en el interior. Dichas Cédulas poseen colores distintos segiin
el depdsito y tipo de coleccion. Tanto el disefio, como la implementacién
de este sistema qued6 en manos de la empresa licitada para el desarrollo
de las distintas etapas del proyecto, Antu Ltda. (Fozo 20)

Deposito de Artes Decorativas y Escultura

DESCRIPTOR ~ N*INVENTARIO N*Sim DESCRIPFTOR ~ N*INVENTARIO N*Sim

Plato 53 Pote 1447

Plato 53 Plato 1383/1223

Pote Tetera 1167 /869 03.1863
Taza 1391 03.2514 Tetera 872 03.1862
Pote 289 Especiero 311 03.978
Taza 1438 Especiero 312 03.972
Plato 1445 Plato 939

Taza 1266 Plato 1039/51

Plato 1266 Taza 1039/51

Taza 52 Plato 1046/51

Taza 938 Taza 1046/51

Foto 20. Modelo de Cédula para Contenedores.
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Otra de las herramientas que estamos intentando poner en uso, es el
Libro de Exhibiciones. Este instrumento esta pensado como un libro
que concentre toda la informacién generada a partir de las exhibiciones
temporales realizadas o recibidas en el Museo Histérico Nacional, y
que al mismo tiempo, debiera formar parte del Archivo Documental de
Colecciones. Entre la informacién relevante para dichos fines podrfamos
encontrar: catilogo y documentacién de objetos, antecedentes de la

muestra, articulos de prensa, tripticos, invitaciones, etc.

Por su parte, la Conservadora del Museo elaboré una Ficha de Estado
de Conservacion aplicable a varias tipologfas de objetos, la cual se estd
incorporando en algunos de los procedimientos de manejo de colecciones,
pero sobre todo en lo que dice relacién con el control de los objetos que
se encuentran en préstamo fuera de nuestra institucion, con el fin de tener
un panorama actualizado de su estado de conservaciéon que acompaiie la

documentacion respectiva.

3.6. Protocolos

Paralelamente a la generacion de las herramientas de trabajo antes descritas,
nos planteamos la necesidad de ir generando protocolos que sirvieran de
gufa para ciertos procedimientos asociados al manejo de colecciones, e
incluso para el llenado de dichas herramientas. Esto nos asegura, por una
parte, la sistematizacién de una metodologfa, y por otra, la continuidad
de los procesos independiente de las personas, los cuales por cierto son

factibles de mejorar a medida que se vaya haciendo necesario.

Como parte del proceso de ingreso de registros al sistema SUR y ante la
necesidad de capacitar a los registradores, durante el afio 2002 se generaron
dos Protocolos de Ingteso para la primera etapa. Dichos documentos se
basaron en el “Manual de Usuarios. Descripcion de Campos SUR”,
elaborado por el Centro de Documentacién de Bienes Patrimoniales
(CDBP), y fueron desarrollados siguiendo los ejemplos posibles de ser

encontrados en el ambito de las colecciones custodiadas por el Museo.

El primero de dichos protocolos se pensé para la mayoria de las colecciones
del Museo Histérico Nacional, cuyos campos basicos de ingreso son los
siguientes:

* Identificacién: Numero de Ficha; Numero de Inventario; Depositatio;
Propietario; Tipologia; Nombre Comun; Titulos; Creador.

* Contexto: Creacién.

* Documentacion: Documentacion Visual.

* Administracién: Ubicacion; Catalogador.



El segundo protocolo se formulé especialmente para la Coleccion
Fotografica, debido a que la ficha de registro utilizada contiene informacion
que perfectamente podia ser abordada en su totalidad en esta etapa. Esto

nos llevé a incorporar algunos campos y eliminar otros:

* Identificacién: Numero de Ficha; Numero de Inventario; Depositatio;
Propietario; Tipologia; Nombre Comun; Titulos; Creador.

* Descripcién: Descripcion Fisica; Medidas; Conservacion; Restauracion.

¢ Contexto: Creacién; Tema.

* Documentacién: Documentacién Visual.

* Administracién: Ubicacién; Catalogador.

Complementando dichos documentos, en el afio 2003 se elabor6 un tercer
protocolo de ingreso especifico para la Coleccion de Textil y Vestuario,
donde se trabaj6é en base a todos los campos consignados en la ficha
de resumen de consulta rapida, incluso el de descripcién. Esta decision
respondid por una parte, a las necesidades de busqueda del Departamento
Textil, y por otra, con el fin de poder ingresar de una vez todos los
campos utilizados en dicha ficha. Los campos contemplados fueron los

siguientes:

* Identificacion: Numero de Ficha; Numero de Inventario; Depositatio;
Propietario; Tipologia; Nombre Comun.

* Descripcién: Descripcion Fisica; Medidas.

* Contexto: Histérico / Cultural (usado por); Creacién (fecha).

* Documentacién: Documentacién Visual; Objetos Conexos .

* Administracién: Ubicacion; Catalogador.

Finalmente, durante Marzo del presente afio se elabor6 un cuarto protocolo,
complementario a los anteriores, que fue entregado a la empresa externa
licitada y a los respectivos curadores, con el fin de actualizar la informacién
relativa a los procesos y criterios establecidos para la documentacion de
colecciones en el Museo Histérico Nacional. Los contenidos se dividieron
de la siguiente forma:

* Modificaciones realizadas al sitio SUR Internet y recomendaciones
generales para ingresos: este apartado considera las modificaciones
realizadas al sistema por el CDBP, ademis de recomendaciones
especificas para algunos campos.

* Modificaciones realizadas al Diccionario de Nombre Comun: informe
y resultados del proceso de normalizacién de vocabularios realizado
durante el 2004, junto al CDBP y a los curadores de coleccion.

* Criterios generales para normalizacién de vocabularios; especificaciones
sobre criterios generales utilizados en el proceso de normalizaciéon e

informe de los acuerdos obtenidos.
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* Documentacién Visual: especificaciones y recomendaciones generales
para el proceso de documentacion visual, tanto digital como analoga.
Esta informacién es complementaria al esctito realizado por el CDBP
sobre este tema.

3.7. Resultados obtenidos

Como Museo, creemos que el logro mas importante de los proyectos
realizados en el ambito de la documentacion de colecciones y de su Manejo
Integral, no es sélo la creacion de esta oficina o la implementacién de una
metodologia de trabajo, sino que la profesionalizacién de esta actividad
asf como la toma de conciencia de lo importante que es mantener un
registro actualizado y normalizado de los objetos patrimoniales que son
custodiados por el Museo. Por otra parte, estamos conscientes de que
debemos velar no sélo por la conservacion de los objetos en si mismos,
sino también de toda la informacién asociada a ellos, con el fin de poder

transmitirla a las generaciones futuras.

En este sentido, la base de datos SUR Internet juega un papel muy
importante, dado que puede llegar a ser una herramienta muy eficiente
en el Manejo Integral de Colecciones. Para ello creemos fundamental
la planificacion del trabajo en equipo, mas alla de las puertas de nuestra
institucién, sobre todo si tenemos en cuenta que sistemas como éste se
encuentran en permanente crecimiento y que al mismo tiempo son factibles
de perfeccionarse para dar respuesta a la gran cantidad de necesidades

generadas por las instituciones usuatias.

En la actualidad, los registros del Museo Histérico Nacional en el sistema
SUR Internet equivalen al 43% del contenido total del sitio (37.352
registros aprox.), razén por la cual presentamos un permanente interés por
la mantencién de dichos contenidos, asi como también por los respaldos
de la informacién que se encuentran en manos del CDBP. Al mismo
tiempo, aproximadamente el 31% de los registros ingresados poseen al

menos una imagen en SUR.

Ano 2002

En el afio 2002 se instald la versién 2000 de SUR, la cual contenia 1.843
registros provenientes de:

* Base de SUR Histérico en red, con 1.251 registros.
* Base de datos en versién SUR, con obras en préstamo en el Museo de

Artes Decorativas, con 112 registros.



* Registros de Coleccion Textil en version SUR, rescatados desde disco
duro, con 480 registros.

Paralelamente, como parte de las metas definidas por el proyecto
patrimonial se ingtesaron un total de 4.588 registros equivalentes al 125%

de la meta planteada?, cuyo desglose es:

* Traspaso de Base de Obras Planas en Access, con 1.331 registros.
* Ingreso de 3.257 registros, provenientes de las colecciones de Numis-
matica, Armas (Armas largas) y Fotografia (Archivo Quimantd).

Complementariamente, se realizo el preingteso de 932 registros con menos
campos de los tradicionales, por necesidades de evaluacién interna del
Museo. Con todo esto, la suma total del afio 2002 fue de 7.363 registros.

En lo relativo a la digitalizacion de imagenes, durante el 2002 se trabajaron
4.285 imagenes, correspondientes al 90% de la meta propuesta. Entre
las tomas digitalizadas se trabaj6 con: negativos y diapositivas color de la
Coleccién General entregados por el CDBP; negativos B/N de Coleccién
Numismatica; positivos de Coleccion Fotografica (Archivo Quimantu);
positivos y negativos color de espadas de la Coleccion de Armas; negativos
B/N de diferentes colecciones provenientes del archivo fotografico del

Museo.

Ano 2003

En Octubre del 2003 se instalé definitivamente la version de SUR Internet,
donde se traspasaron todos los registros contenidos hasta la fecha en SUR

Access, ademas de dos bases que se encontraban en Excel:

* Base de Numismatica, con 4.434 registros.
* Base de Fotografia e Iconografia, con 14.339 registros.

Como parte de las metas definidas por el proyecto patrimonial se
ingtesaron un total de 4.870 registros, provenientes de las colecciones
de Numismatica, Fotografia (Archivo Quimantd, Postales Fotograficas e
Impresas) y Textil, equivalentes al 77% de la meta planteada® . Este déficit
respondi6 a los retrasos en la instalacién definitiva de SUR Internet.

A fines del afio 2003 y como resultado de los ingresos detallados, el
sistema contaba con 30.449 registros provenientes del Museo Histérico

Nacional.
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?7 La meta de ingresos planteados para
el afo 2002 fue de 3.648 registros.

8 La meta de ingresos planteados para
el afo 2003 fue de 6.316 registros.



2 La meta de digitalizaciones planteadas para
el ano 2003 fue de 5.264 imagenes.

En lo relativo a la digitalizacién de imagenes, durante el 2003 se trabajaron
5.712 imdgenes, correspondientes al 109% de la meta propuesta®.
Entre las imagenes digitalizadas se trabajé con: digitalizacién directa de
monedas y negativos B/N de la Coleccién Numismitica; positivos de la
Coleccién Fotografica; negativos B/N y color de distintos objetos del
Museo Histérico Nacional; imagenes digitales de objetos de la coleccién

permanente; imagenes digitales de la Coleccion Textil.

Ano 2004

Durante el 2004 se ingresaron 3. 200 registros con sus respectivas imagenes,
lo cual equivale al 100% de la meta planteada para dicho afio. Entre las
colecciones trabajadas en esta etapa se encuentran: Artes Decorativas y
Escultura, Pintura y Estampas, Textil y Vestuario, junto a Arqueologia y
Etnografia.

Proyecciones para el Ano 2005

Siguiendo el desarrollo del proyecto patrimonial en curso, el Museo
Histérico Nacional continda con el proceso de ingreso de informacién
textual y visual a SUR Internet a través de la prestacion de servicios de una
empresa externa. Para tales fines la meta definida para este afio es de 5.040

registros con sus respectivas imagenes.

En la actualidad, para la mayoria de las colecciones del Museo Histérico
Nacional, el nimero tnico asignado por el sistema SUR es la numeracién
mas confiable y que presenta menos errores al momento de relacionarla
con un objeto en especifico. Tal como se explicd con anterioridad y dado
que algunos objetos poseen hasta 4 numeros de inventatio asociados a
ellos, se optd por el uso generalizado del nimero SUR en el entendido de
que es un Numero de Catalogo (N° Cat.) tanto en las cédulas de sala, como

en las actas de movimiento de colecciones u otros documentos oficiales.

Por su parte, al momento de asignar un nuevo Numero de Inventario para
los objetos sin documentar, se optd por utilizar un nimero compuesto por
el afio de donacién (o documentacién) y su numero unico de SUR. Por
ej: 2003-9548; 2005-34200; etc. Este mismo numero luego es rotulado en
el objeto (o en su contenedor, como en el caso de numismatica) segtn las

indicaciones y criterios establecidos por cada curador.

Asimismo, la generacién de un banco de imagenes de las colecciones, las
cuales siguiendo la tendencia antes explicada son almacenadas bajo el N°

SUR, nos permite evitar la manipulacién excesiva de las colecciones asi



como la optimizacién de los recursos disponibles, con lo cual la Oficina
de Documentacién y Registro Patrimonial puede prestar servicios a las
necesidades internas del Museo en diferentes instancias.

Otro de los esfuerzos realizados desde el afio 2002 ha estado centrado en
recopilar la mayor cantidad de informacién posible sobre los sistemas de
documentacion utilizados histéricamente en el Museo, asi como identificar

otros soportes que contengan informacion relativa a las colecciones.

Oficina de
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CONSERVACION DE COLECCIONES

as acciones de conservacion estan destinadas a extender

y mantener por el mayor tiempo posible los materiales
originales constituyentes de los objetos patrimoniales,
permitiendo proteger su integridad fisica y transmitir sus
valores culturales, funcionales y simbélicos. Estas acciones

involucran, fundamentalmente, el respeto al valor documental
del objeto, que implica el mantenimiento de los signos del tiempo y la
consiguiente conservacién de las transformaciones experimentadas por la

materia en su proceso natural de envejecimiento.

4.1. La conservacion en el marco del proyecto

El principal objetivo de este proyecto estaba enfocado ala documentacion y
conservacion de las colecciones involucradas en el proyecto. Considerando
que ambas disciplinas, la documentacién y la conservacion, constituyen la
base del concepto Manejo Integral de Colecciones. Se abordé el tema de
la conservacién a través de un trabajo multidisciplinario y participativo,
que involucré ademads los aspectos relacionados con su investigacion,

documentacién y restauracion.

Desde el punto de vista de la conservacion, como se ha dicho, es esencial
recuperar y mantener la integridad fisica y estética de las piezas que
componen las colecciones del Museo, siendo esto posible a través de
acciones concretas de conservacion, que poseen un fuerte acento en la
prevencion, entre la que se destaca: el almacenaje de alta densidad, como
una solucién para favorecer las condiciones de preservacion y disminuir la

manipulacién innecesaria.

Conservacion

de Colecciones
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Espinoza, F. y Araya, C. “Analisis de materiales
para ser usados en Conservacion de Textiles”,
en revista Conserva, CNCR (Dibam) No 4, afio
2000, pp 45-55. Chile.

Anterior al proyecto, también fue determinante el cambio de la muestra
del Museo en el afio 2000, que llevo a realizar un diagnéstico del dep6sito,
para reorganizar el espacio ante el incremento de objetos provenientes de
la exhibicién. Asi surgio el desafio de sistematizar el area del depésito y
almacenamiento correspondiente a las distintas colecciones. El proyecto
en curso nos permitié terminar con el proceso de optimizacién de los
espacios mediante los diversos contenedotres y mobiliatios adquiridos

para ello.

Esto se ve reflejado de forma especial en el depésito de Artes Decorativas
y Escultura, donde en la actualidad los objetos estin almacenados en
muebles con cajoneras, acondicionados con materiales idéneos para su
preservacion. Antetiormente, se habfan definido criterios basicos de
conservacion, por lo que en este espacio existian algunos muebles y las

colecciones ya se estaban trabajando bajo estos parametros.

En lo que respecta a los materiales de almacenaje, como parte de otro
proyecto desarrollado en el afio 1999, titulado Andlisis de materiales
para ser usados en Conservacion de Textiles’®, se realizé un estudio
previo para evaluar los materiales aptos utilizados en el almacenaje, no

sélo de textiles, sino de objetos patrimoniales en general.

En lo que compete a la rotulacion, era necesario solucionar el problema
de algunas colecciones en que los objetos tenfan varios numeros escritos,
por lo que se pensoé en un sistema que no interviniera directamente en las

piezas, excepto en las que no existia otra forma de hacerlo.

Se diseidé una etiqueta unica para la rotulaciéon de los estantes y
contenedores de todas las colecciones, que sélo se diferenciaba a partir
de su color. Estas contienen el logo del Museo, el nombre del depésito,
descriptor, No de Inventatio y N° SUR. En el caso del mobiliario, lleva una

letra y un nimero, y en los contenedores sélo un nimero.

En esta etapa del proyecto se hizo un programa de conservacién de las
colecciones en depésito y su respectiva optimizacion del almacenaje, lo
que implico la creacion de: sistemas de embalaje; habilitaciéon de métodos
de control de ubicacién; y rotulacién de los objetos patrimoniales y sus
contenedores. Para la ejecucion de este objetivo se realizaron las siguientes

acciones:

* Evaluacién del estado de conservacion de las colecciones. El primer
paso fue hacer un andlisis general del estado de conservacion de los
objetos involucrados en el proyecto, considerando su materialidad,
ubicacién y condiciones en que se encontraban.

* Adquisicién de materiales de almacenajes neutros. Como primera medida



de conservacién se adquirieron materiales de almacenaje neutros, tales Conservacion
como espuma de polietileno (ethafoam), tyvek, cartones libre de acido, de Colecciones
cajas de conservacion, cinta de algodon, etc. Capitulo 4
* Elaboraciéon de sistemas de almacenaje apropiado. Segin la materialidad,

forma y tamafio de los objetos se disefiaron y elaboraron sistemas de

almacenaje apropiado a cada uno de ellos.
* Habilitacion de sistemas de control de ubicacién y rotulacién en

dep6sito. Se proyecté y habilité un sistema de control de ubicacion de

los objetos y sus contenedores.
* Adquisicion de mobiliarios adecuados. Continuando la linea desarrollada

en el proyecto Racionalizacion, conservacion, documentacion e in-

greso de las colecciones del Museo Historico Nacional al Programa

SUR, se adquitieron nuevos muebles con especificaciones técnicas

apropiadas a las distintas colecciones involucradas.
* Trabajo de almacenaje de alta densidad.
* Monitoreo de las condiciones ambientales en depdsito.

¢ Informe final.

4.2. Materiales de conservacion

Los materiales de conservacion usados en este proyecto fueron los mismos
para todas las colecciones. Como se dijo anteriormente, estos ya han sido
testeados en el Museo, se pueden adquirir en el pafs y son recomendados

en el ambito de la conservacién por ser neutros.
Los materiales utilizados fueron:

* Tyvek (polietileno). Se usé el “tipo tela” N° 1443, que es mas flexible y
adaptable tanto para cubierta, como para aislar el intetior de las cajas.
También se puede coser o pegar con doble contacto.

* Ethafoam (espuma de polictileno). Se usaron de diferentes densidades:
5,10 y 25 mm. La mas delgada se usé para forrar el interior de cajas
de carton corrugado, las otras dos se usaron para calar con la forma
del objeto y también como bandejas. Si el volumen del objeto era

mayort, se adherfan varias capas de ethafoam para poder trabajarlas. Al

principio se utilizé doble contacto con adhesivo actilico de 3M y luego

se adquirieron sopladores (pistolas) de aire caliente, es decir se adherian

Asa de cinta espiga en bandeja de ethafoam.

las capas mediante calor, lo que tiene la ventaja de no utilizar adhesivo.

.

Cartén libre de 4dcido (marcas Crescent y Moorman) de pH neutro. Se
utiliz6 para hacer cajas, carpetas y bandejas.

* Cinta de algodén “espiga” (color crudo, sin blanquear). Usada
preferentemente para hacer asas a las bandejas de ethafoam y también
para poner bajo el objeto y asi retirarlo de su lugar sin demasiada

manipulacion.



Deposito de Arqueologia y Etnografia
antes del proyecto.

Deposito de Arqueologia y Etnografia
en la actualidad.

* Napa (poliéster). Se ocupé para rellenar distintos materiales como
tyvek y malla tubular, usados para proteger y acolchar los objetos que
necesitan conservar su volumen y también para separar y evitar el roce
de los objetos entre si.

* Malla tubular (Jersey de algodén). Utilizada en distintas dimensiones:
5, 8 y 15 cm. de ancho, segtn el objeto y la aplicacién que se requeria.
Estan rellenas y tienen la misma funcién que la napa.

* Doble contacto (3M No 465 y No 9695). Adhesivo actilico empleado
pata unir capas de ethafoam y también este material al cartén de las
cajas.

4.3. Sistemas de almacenaje

Como las colecciones tratadas eran muy diferentes entre si, en el caso
de los sistemas de almacenaje, pese a utilizar los mismos materiales, fue
necesaria la aplicacion de distintas soluciones, derivadas de las condiciones
y particularidades de cada coleccién, pero siempre bajo el concepto de

Manejo Integral.

Arqueologia y Etnografia

Después del diagnostico del estado de conservacion de las colecciones
involucradas en el proyecto, ésta era una de las que requerfa mayor
intervencioén en su proceso de ordenamiento y clasificacién. La coleccion
se encontraba en cajas de carton, algunas de ellas de zapatos, sin separacion
entre los objetos. Es decir, éstos se encontraban mezclados y desordenados,
no clasificados por su materialidad o tematica, y aproximadamente el 20%

de las piezas sin rotulacion.

Para organizar de forma racional este dep6sito, de un total 1.150 objetos
revisados y documentados, se diferenciaron los materiales organicos e
inorganicos y de acuerdo a esto se proyectaron los diferentes tipos de
almacenaje. Entre los materiales organicos se encontraron madera, textil,
cesterfa, cabello humano y hueso. En los inorganicos: liticos, ceramicas y
metales. Se privilegié el uso de material sin dcido para guardar los objetos
mas delicados.

Se elaboraron cajas especiales libres de acido, para los textiles, tocados de
cabello humano y cesterfa; algunas de ellas se disefiaron de acuerdo a la
estructura y tamafio de la pieza. Estas cajas tienen en su interior ethafoam
calado donde se encaja el objeto para que permanezca fijo en su lugar y en

el caso de estar junto a otras piezas, éstas no se rocen entre si.



En el caso del material litico de pequefio formato como puntas de flecha,
lascas, hachas y piedras horadadas, se utilizaron cajas de plastico forradas
en tyvek, con bandejas de ethafoam cortado con la forma de los objetos.
Para optimizar el espacio al interior de los contenedores, se pusieron dos
bandejas por caja, las que llevaban una cinta de algodén en el caso de
la bandeja superior, de esta forma se puede tener acceso a la inferior,

evitando la manipulacion.

En cajas de cartéon corrugado se almacenaron los objetos de madera,
hueso, ceramica y metal. Van forradas interiormente en ethafoam de
5 mm. de espesor, para aislar los materiales organicos de la acidez del
cartén, y de 25 mm. en la base, donde se encajan las piezas, separadas unas
de otras para evitar deterioros como desgaste, abrasion, quebraduras, etc.
Dependiendo del tamafio de las piezas y de la caja, se almacena uno o mas

objetos en su interior.

Algunas de las piezas de esta coleccion, presentaban una altura superior a
la caja por lo que no se podia cerrar, se analizé el problema y la solucién
fue hacer una cubierta de tyvek, en que en la parte de arriba lleva un
acolchado de napa tipo cojin, y en todo el borde de la cubierta va recogido
pata que quede adherida ala caja. Esto fue una solucién ingeniosa y facil de
ejecutar. Todos estos contenedores se encuentran en estantes metalicos.

Para un mejor aprovechamiento del espacio de este dep6sito, se disefié y se
mando a hacer un mueble de madera, con ruedas, forrado completamente
en melamina, con 6 cajones, hecho especialmente para objetos pesados
de material litico como piedras horadadas y morteros. Estos cajones
llevan en el interior ethafoam con el mismo sistema antes mencionado,

incorporando ademas cojines de tyvek entre las piezas, para separarlas.

La rotulacién de los objetos pertenecientes a esta coleccién no fue facil.
Después de varias reuniones con el curador, se llegd al acuerdo de utilizar
dos sistemas diferentes: para los objetos de piedra y ceramica, el N° va
rotulado con tinta china (Windsor & Newton) sobte una capa de batniz™
y sobre éste, otra capa para sellar. El resto de las piezas de esta coleccion,
como objetos de menot tamafio y/o materialidades mas fragiles como
textil, cuero, etc., se hizo una etiqueta de papel libre de acido, donde el N°

va esctito con tinta indeleble y sujeto al objeto con un hilo de algodén.
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Cajas de plastico para material litico
de pequerio formato

Cubierta de tyvek acolchado

Material litico en cajon, con cojines
de tyvek para evitar el roce

31 Para ello se consultd a conservadores de
ceramica y se utilizo el barniz con menos
aditivos.



Cajon de mueble del Depdsito de
Artes Decorativas

Mueble mesa tipo planera

Artes Decorativas y Escultura

La coleccién de Artes Decorativas y Escultura se encontraba relativamente
ordenada, pero no correctamente almacenada, ni rotulada. Constituida
aproximadamente por 4.000 piezas, que incluye una gran variedad de
objetos y materiales. Se encontraba principalmente en cajas de cartén,
algunas en sobres libre de acido o envueltas en tyvek y otras al aire libre,
sobre estanterfa metdlica. Por ello al hacer la proyeccion de su dep6sito, se

decidié un cambio radical en su infraestructura.

Para la optimizacion del depdsito, ya se habfan disefiado y fabricado
algunos muebles antetiormente. Con el actual proyecto se finalizé la
sistematizacion del espacio, quedando la coleccion documentada, rotulada
y almacenada en 6ptimas condiciones.

Los objetos se clasificaron, en general por diversas tipologias: religiosos;
joyas; vidrios y ceramicas (jarros, platos, etc.); de metal (candelabros,
sahumador, incensatio, etc.), entre otras. Esto también colabor6 para

almacenar las piezas por tamafio y materiales similares.

Los muebles de madera cubierta completamente de melamina, con cajones
de distinta profundidad y rieles metélicos, llevan en su interior una base
de ethafoam con la forma del objeto calada, asi quedan ensamblados y al
deslizar los cajones estos no se desplazan en el interior, tampoco se rozan
y se evita el detetioro de ellos, ya que la mayorfa de esta coleccion presenta
una considerable fragilidad por su materialidad y forma.

Uno de los muebles tiene cajones mas profundos para objetos macizos,
susceptibles de romperse y de formato mediano, como por ejemplo
servicio de mesa en general. Estos van ensamblados en ethafoam, para
que no se deslicen al sacar los cajones. En otros dos muebles con repisas,
en uno se almacenan objetos delicados de gran tamafio, como esculturas
religiosas, jarrones y floreros. En el otro, hay cajas en cuyo interior se
trabajé con la misma solucién del ethafoam calado, donde se almacenan
piezas de mediano formato y relativamente livianas de metal, ceramica y

madera.

Por dltimo, se elaboré un mueble tipo planera, que se utiliza ademas de
contenedor, como mesa de trabajo, en sus seis cajones estan almacenados
los bastones y bandejas, en ethafoam calado con la forma de cada objeto.
Todos los muebles de madera con cajones llevan ruedas (resistentes a
su tamaflo y peso) y frenos, asi en caso de ser necesario, se facilita su
desplazamiento.

Las esculturas de mayor tamafio quedaron al aire libre en las estantetfas



de metal, se les puso una cubierta de tyvek y entre cada una, se coloc6 un
trozo de napa, para que, al mismo tiempo que se sujetaban, se evitaba el
roce entre ellas. En el futuro se piensa cubrir los muebles metalicos con
cortinas de tyvek, como proteccién contra el polvo.

La rotulacién de esta coleccion se establecié pensando en las diferentes
formas y tamafios de los objetos, y evaluando, desde el punto de vista de
la conservacion, la minima intervencién en cada pieza. Para esto se utilizé
una etiqueta de papel sin acido, escrita con lapiz de tinta indeleble sujeta
a cada objeto con un hilo de algodén blanco. Ia etiqueta siempre estd a
la vista, por lo que disminuye la manipulacién. Al mismo tiempo, si algin
objeto se traslada a exhibicién, se conserva su lugar ya sea en el mueble o

en la caja.

Todos los muebles llevan en el exterior una etiqueta con una letra y
No correspondiente, y ademas en cada contenedor una etiqueta con el
descriptor, N° de Inventario y No SUR.

Pintura y Estampas

En el marco de este proyecto, sélo se trabajoé la coleccion de estampas,
compuesta por aproximadamente 3.800 objetos, entre los cuales
encontramos dibujos, grabados e impresos, que en general estaban en
buen estado de conservacién. Para su almacenamiento, con el proyecto
desarrollado en el ano 2003, se elaboraron muebles de metal secados al
horno, tipo gaveteros, ya que la mayoria de los objetos son obras planas.
Para los mapas de gran tamafio y volumen, se disefié otro sistema de

almacenaje.

La coleccion esta organizada por formato y técnica, almacenada en los cajones
o gavetas de los muebles. En el interior de éstos, los objetos se encuentran
separados y cubiertos con papel tissue libre de acido o melinex. Las estampas
de mayor formato estan almacenadas de 15 por cajén y las mas pequefias de

30, ya que las gavetas se pueden dividir en dos.

El 20% de la coleccién se encuentra en carpetas de conservacion,
confeccionadas con cartén libre de 4cido especialmente para cada uno de
los objetos. Lo ideal serfa que a mediano plazo toda la coleccién estuviera

€n estas carpetas.

Objetos de pequefio formato, como menu, carnet de baile, tarjeta, etc.,
se encuentran en cajas de cartdn, algunas forradas en papel sin 4cido; al
mismo tiempo parte de estos objetos van almacenados en sobres de papel
de pH neutro o alcalino.
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Esculturas en estanteria metdlica con
acolchado de napa
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Tarjeta de bautizo en su sobre libre de dcido



Mapas en sus contenedores de
carton libre de acido

Mueble con trajes en el Deposito Textil

Los mapas se encuentran en una estanteria lineal, en la parte supetior del
ala oriente, almacenados en cajas de cartén libre de 4cido, enrollados sobre
su propio soporte y los mas delicados embalados con papel tissue. Estos
contenedores fueron hechos segin la medida de cada objeto.

La rotulacion de la coleccion esta realizada, segiin normas internacionales,
escribiendo el No de Inventario con lapiz grafito en la parte posterior
de la obra. Y en el caso de los muebles y de las cajas se continud con el
sistema disefiado para todos los contenedores del depésito del Museo,
que consiste en una etiqueta con la letra y No del mueble, nombre del
depésito, descriptor, No de inventario y No SUR. Al mismo tiempo,
se tomd la decision de diferenciar las colecciones, las etiquetas son de

diferentes colores.

Textil y Vestuario

Una de las colecciones del Museo Histérico Nacional mas delicadas y que
requiere de un mayor espacio por el volumen de sus piezas es la de textil
y vestuario. Alcanza aproximadamente a 4.000 objetos en que se incluyen
vestuario civil, militar y religioso, accesorios de vestuario, banderas y
estandartes, textiles precolombinos, tapices y objetos decorativos y

funcionales.

En general estia resguardada con medidas de conservacion preventiva
adecuadas. En cuanto a su documentacion, presentaba falencias ya que
en sus inicios fue trabajada por voluntarias, cuyo aporte fue valioso en
ese momento, pero no eran profesionales especializadas en registro de
textiles.

Antes de este proyecto, ya se habia realizado otro de Manejo Integral de
Colecciones, que estuvo centrado en la documentacién de la coleccion,
que inclufa, a la vez, actividades de conservaciéon preventiva, como por
ejemplo el almacenaje basico de los objetos que se revisaban.

Conlaejecucion del actual proyecto se concluye la revisiéon y documentacion
de casi toda la coleccion de textiles y también su almacenaje. Como se
menciono anteriormente, por su gran volumen el problema principal es la
falta de espacio. La coleccion se encuentra almacenada de distintas formas:
horizontal, vertical, enrollada, en muebles, cajas y bandejas. Los muebles
son de madera forrada en melamina, de distintos disefios: para colgar; con
cajones; y con cajones y repisas. En su interior los objetos se encuentran en
condiciones de conservacion preventiva, ya sea con colgadores forrados
y los que estan almacenados en cajones o repisas, separados entre si con

papel libre de acido o tyvek.



Las cajas de carton van forradas en su interior con tyvek, para evitar la
migracién de acidez del cartén a los textiles, y éstas a su vez se encuentran
en estantes metalicos.

Para organizar racionalmente el depdsito, en este proyecto se privilegié
el almacenaje de las colecciones mas pequefias, especialmente las de
accesorios. Estos objetos que tienen formas, tamafios y requerimientos
muy diferentes entre si, como por ejemplo zapatos, sombrillas, sombreros,
carteras, peinetas, etc., se ordenaron por tipologfa, y también por tamafio.
Se almacenaron en cajas y en cajones o repisas de muebles.

Por ejemplo, las sombrillas se agruparon por materialidad, tamafio y
colores. Se almacenaron en cajas de conservacion hechas a medida, que en
los costados llevan ethafoam calado para sujetar el mango de la sombrilla
en un extremo, y la parte superior en el otro, asf la tela queda suspendida
y se evita el peso de las varillas y mango sobre ella. Van cubiertas en papel
tissue, sujetas con una cinta de algodon.

En los cajones del mueble de accesorios y en algunas cajas, se
realiz6 almacenaje de alta densidad. En algunos casos, pata un mejor
aprovechamiento del espacio se ubicaron dos bandejas de ethafoam por
contenedor, una sobre otra. A la bandeja superior se le incorporaron asas
de cinta de algodon, para retirarla sin manipular los objetos.

A la vez los objetos se rellenan con napa forrada en tejido elastico de
algodon, con la forma de la pieza, para evitar dobleces y rasgaduras, los
zapatos y sombreros son un buen ejemplo de este tipo de almacenaje.

Las banderas y estandartes, que son de considerable tamafio y se
encuentran en general en delicado estado de conservacién, se almacenan
en un mueble metalico con bandejas de melamina, con separacion de papel
libre de 4cido entre una y otra, cubiertas con tyvek y una tela de algodén.
Las banderas que no caben en este mueble se almacenan en cajas de cartén
de gran tamafio que se hicieron a medida. Van cubiertas interiormente en
tyvek y en los dobleces llevan rollos de napa forrada o papel tissue para
evitar las quebraduras y posteriores rasgaduras de la tela. También llevan
papel sin acido o tyvek que cubre los escudos de hilo metilico para evitar
el contacto de estos con la seda.

Otra actividad que se realizé con esta coleccion fue acondicionar, durante
un tiempo, un lugar para tomar éptimas fotografias de los textiles planos
de grandes dimensiones, y muy fragiles, as{ como también una selecciéon
de los trajes mas delicados y voluminosos. El fotografiar estas piezas
contribuird a disminuir su manipulacién, al mismo tiempo este trabajo
permitié estirar los textiles, mejorar sus condiciones de almacenaje y
facilit6 revisar su documentacion.

Conservacion

de Colecciones
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N°de inventario de la Coleccion Textil

La rotulacién de la coleccién textil y vestuario se sigue haciendo como
de costumbre, con una etiqueta de cinta de algodén en que se escribe
el nimero con tinta indeleble y luego se cose al objeto en un lugar
determinado, por ejemplo en las prendas con mangas, en el pufio de la
manga izquierda; en las faldas, en el ruedo en el costado izquierdo, etc. El
numero de inventario de esta coleccién estd rotulado de acuerdo al afio de
registro y un nimero correlativo, ej. 2005-025. (Foto 25)

Los muebles, estantes metalicos y cajas, estain numerados, y éstas ultimas
tienen ademads una etiqueta con la lista de los objetos que hay en su interior
y su respectivo numero de inventario. Como ya se menciond, esta etiqueta
es igual para todos los contenedores y muebles del depésito del Museo,

solo se diferencia el tipo de coleccién por su color.






LINEAS DE NUEVOS PROYECTOS Y
DESAFIOS FUTUROS

n el entendido de que el Manejo Integral de Colecciones es un
proceso fundamental que debe estar sometido a revisiones
permanentes, el Museo Historico Nacional se ha planteado
la necesidad de abordar ciertas lineas de trabajo de mediano y

largo plazo, a partir de proyectos de desarrollo en tres grandes
areas de intervencién: Documentacién, Espacio e Infraestructura y

Gestion de Colecciones.

5.1. Documentacion

Catalogacion y Registro

Sibien este proceso se encuentra bastante adelantado en nuestra institucion,
estamos conscientes de la necesidad de finalizar el ingreso a SUR para la
totalidad de las colecciones. Por otra parte, y dadas las necesidades de
los usuarios (internos y externos) creemos imprescindible considerar la
incorporaciéon de nuevos contenidos a la base de datos SUR Internet, a
partir de la consignacién de informaciéon en campos complementarios a

los ya trabajados.

Ladefinicién delos nuevos campos dependera del estado de documentacion
delas distintas colecciones, es decir el avance que se logre en su catalogacion,
sin perder de vista los niveles transversales de informacién y siguiendo la
metodologfa de trabajo aplicada hasta este momento. Entre los campos
importantes de abordar podemos mencionar: contexto histérico, usuario,

procedencia (datos del donante), descripcion fisica, entre otros.

En el caso de la Documentacién visual, el ideal a largo plazo es tener la

totalidad de las colecciones fotografiadas en formato analogo y digital.
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Mejoramiento y proyecciones de SUR Internet

Aunque la administracién de la base de datos se encuentra en manos del
Centro de Documentacién de Bienes Patrimoniales (CDBP), el Museo al
ser uno de los usuarios mas importantes del sistema, esta preocupado por
aportar con propuestas de mejoramiento en forma permanente. En este
sentido, nuestra instituciéon posee una ventaja en relacién al resto de los
museos, y es que dado la variedad y caracteristicas de nuestras colecciones
podemos poner a prueba el sistema con objetos de diferentes tipologfas.

Ademis, el Museo cuenta con el privilegio de poseer especialistas en diversas
areas, los que en trabajo conjunto con la Oficina de Documentacién y
Registro Patrimonial, estan capacitados para realizar propuestas enfocadas
a solucionar no sélo aspectos de caracter técnico y de funcionamiento del
sistema, sino que también de contenidos.

Debido a que SUR es una herramienta de trabajo para las distintas
colecciones, sabemos que es imposible que ésta llegue a satisfacer todas
los requerimientos y especificidades que puedan presentar, razén por la
cual creemos que a futuro se podria evaluar la posibilidad de trabajar con
bases complementarias segin las necesidades que se vayan presentando
para cada institucién. Sin embargo, esto no impide que se pueda evaluar
la posibilidad de mejorar algunos aspectos o crear nuevas aplicaciones
que dicen relacién con procedimientos de caricter administrativo que se
llevan a cabo en todas nuestras entidades, como por ejemplo en lo que dice
relacién con el control de movimiento de colecciones, tanto dentro como
fuera de los museos; o en el ambito de la Conservacién y Restauracién de

las piezas, que atin considera datos muy basicos.

Junto a ello, creemos importante mejorar aplicaciones en lo relativo a la
documentacion visual de los objetos, y a la generacién de informes cuyos
campos puedan ser seleccionados segun las necesidades especificas de
cada institucion, considerando que el estado de la documentacién en los
museos Dibam, que hacen uso de SUR Internet, se encuentran en niveles
muy disimiles, y que estas herramientas son parte fundamental del trabajo
de seguimiento, control y rescate eficiente de informacién para quienes

trabajan directamente con colecciones.

La generacién de informes flexibles, asi como la incorporacién de
nuevos campos en la busqueda avanzada del sistema, permitirfan un
mejor aprovechamiento de la informaciéon contenida en la base de datos,

acortando notoriamente los tiempos de busqueda.



Archivo Documental de Colecciones

Otra de las lineas de trabajo que nos interesa desarrollar a mediano plazo
esta relacionada con el rescate, la organizaciéon y la conservacion del
Archivo Documental de Colecciones del Museo Histérico Nacional. En
la actualidad, el Archivo Administrativo e Historico del Museo (Archivo
Transversal) se encuentra almacenado principalmente en la Biblioteca de
la Institucién con un acceso deficiente para los funcionarios del Museo
y sin acceso al pablico externo. A pesar de que hace algunos afios se
realiz6 un estudio de parte del Archivo Confidencial, el paso de los afios
ha afectado el estado de conservacion de los documentos, esto debido
principalmente a las malas condiciones de almacenamiento, junto a la falta
de catalogacion de los documentos, los cuales sélo estan agrupados por

afios, sin identificacién de temas.

El gran problema radica en que ante la imposibilidad de poder acceder en
forma sistematica y ordenada a la informacién contenida en el archivo en
cuestion, aumenta el tiempo de busqueda de datos relevantes para definir
la condicién de algunos objetos patrimoniales que en la actualidad forman

parte de la coleccién.

Tal como menciona Marin Torres, a la informaciéon asociada a las
colecciones se le pueden atribuir diferentes usos, como por ejemplo: para
la actividad propia del museo (conservacion, exposicion y difusion); para
que el museo sea un centro de investigacion (de usuarios internos como
externos); para demostrar propiedad legal de las colecciones; y para la
lucha contra el tréfico ilicito™. En este punto es necesatio destacar que el
museo entiende que junto al valor que poseen los objetos en s{ mismos,
estos adquieren su real valor contextual gracias a todo tipo de fuentes de
informacién que se les pueda relacionar, razén por la cual estos archivos

son de vital importancia.

Partiendo de la base, de que “si registrar un objeto es datle carta de
naturaleza, documentarlo es mantener, administrar e incrementar la
informacion existente sobre este objeto”, entonces tendrd el mismo
valor preservar los bienes documentados asi como la informacién asociada
a ¢él, ya sea ésta producto de investigaciones recientes como de fuentes
provenientes del pasado. Sabemos que esta labor, junto al analisis de una
cantidad importante de diferentes herramientas documentales utilizadas a
lo largo del tiempo, asf como la busqueda de otros antecedentes asociados
a las colecciones en el archivo transversal del Museo, es una tarea enorme,
pero no por ello imposible y si de una gran importancia para el Manejo

Integral de una Coleccién.
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Normalizacion de Vocabularios

Aun cuando, este trabajo ya se esta realizando en el Museo Histérico
Nacional, no nos cabe la menor duda de que se trata de una labor
permanente de revisiéon y evaluacién de los diferentes diccionatios
contenidos en la base de datos. Como una metodologia factible de aplicar
es atingente mencionar la experiencia espafiola al respecto, donde se opt6
por la creacién de equipos de trabajo de catracter técnico con profesionales
en diversas areas, capaces de realizar tesauros especializados. En este
sentido serfa interesante ampliar los campos de trabajo de estos equipos,
permitiendo a futuro la normalizacién de terminologfas utilizadas para la

descripcion y catalogacion de las colecciones custodiadas por los museos.

Teniendo clara la magnitud de dicho proyecto estamos ciertos que sélo serd
posible abordarlo desde un trabajo de vinculacién del Museo con las otras
instancias de la Dibam, como el CDBP, y museos de otras dependencias

institucionales.

Standard de trabajo y aplicacion de nuevas metodologias

En base a la experiencia desarrollada durante los dltimos afios a partir
de diversos proyectos, se ha conseguido establecer ciertos niveles y
metodologias, que incluyen nuevas formas de trabajo, éstos debieran ser
considerados los puntos de inicio para la elaboracion y ejecucion de nuevos
proyectos. El establecimiento de estandares minimos para los proyectos
futuros como los mencionados, nos permitira replicar experiencias
exitosas en el ambito de las colecciones, y al mismo tiempo nos asegura

mejores resultados.

Estos aprendizajes previos nos permiten evaluar aspectos factibles de
mejorar de aqui en adelante. Al abordar proyectos de gran impacto, ya sea
por la cantidad de grupos de objetos o por el trabajo asociado a ellos, es
necesario enfrentar ciertas premisas que nos aseguren resultados éptimos.
Actualmente, consideramos que la base inicial de cualquier propésito
enfocado alas Colecciones debiera tener su punto de partida en el Manejo
Integral, con el fin de poder abordar en proyectos futuros aspectos mas

especificos.



5.2. Espacio e Infraestructura

Almacenamiento de colecciones en depdsito

El sentido de incorporar estindares de calidad en la forma de trabajo,
debiera llevarnos también a considerar nuevas soluciones en los ambitos de
infraestructura y espacio. Esta es un area donde nos falta avanzar de manera
sostenida para resolver deficiencias, como por ejemplo, que todos los
objetos custodiados por el Museo debieran tener su contenedor o sistema
de embalaje especifico en depodsito. Ademas, es necesario contemplar un
espacio disponible en caso de movimiento de objetos patrimoniales, ya
sea por una nueva planificacién de exhibicion, la aplicacién de un plan de

emergencia y/o incremento de las colecciones.

Las prioridades durante los dltimos afios estuvieron enfocadas al
reordenamiento y optimizacion de los espacios existentes en los depésitos
del Museo. Sin embargo, en la actualidad el gran problema radica en que el

depésito se encuentra en el limite de su capacidad espacial.

Por ello, es que en el Comité de Colecciones se ha planteado la propuesta
de contar con depdsitos externos para el Museo, una solucion ideal pero de
alto costo. Situacién que fue conversada durante el afio 2004 con personas
de la Subdireccién de Museos y el Centro de Conservacion y Restauracion
para su evaluacién. Un esfuerzo de esta magnitud podria ser replicable en
varias regiones del pafs, permitiendo una solucién de caracter integral y a
largo plazo, que considere a otras dependencias de la DIBAM.

La idea considera la construccion de un gran espacio, capaz de servir
como depésito para colecciones de distintos museos, que se enmarque
dentro de los estindares de conservacion internacionales. Esto permitirfa
solucionar el grave problema de espacio que presentan la mayorfa de
los museos a lo largo de todo el pais, debido a que los edificios que los
contienen muchas veces no permiten la ampliacién de sus depositos, ya
sea por condicionantes espaciales y/o econdmicas.

Otra propuesta, es que si la ampliacién del Museo Histérico Nacional
se hace efectiva, es también necesaria la ampliacion de los depositos. Si
esto ocurriera serfa indispensable construirlos con todos los estindares
ya mencionados, para que las colecciones puedan seguir preservandose
por mucho tiempo en buenas condiciones. Esto también hace necesario

sistematizar y organizar el equipamiento y los criterios de almacenaje.

Lineas de

Nuevos
Proyectos y
Desafios

Futuros

Capitulo 5



5.3. Gestion de Colecciones

Politicas de Colecciones

Un desafio importante para la Subdireccién Patrimonial y el Comité de
Colecciones, dice relacion con la aplicacion efectiva de las politicas creadas
y definidas durante el afio 2004 para el Museo Histérico Nacional. A pesar,
de que hasta la fecha de su elaboracion existian acuerdos de caracter tacito
sobre las formas de manejo de colecciones, era necesario concretizarlas en
un documento que pudiera ser aplicado independiente de las personas que
ocupan los diversos cargos de la institucion. Por ello, serd responsabilidad
de estas instancias la revisién permanente de dichos acuerdos y lineamientos
generales, asi como la elaboracién de una segunda parte, que dice relacién
con los procedimientos y protocolos que complementan el documento

en cuestion.

Plan de Emergencia de Colecciones

Adn cuando el Museo Histérico Nacional ya posee un plan de emergencia
vigente, éste contempla procedimientos para el personal de la institucion.
Es asi que a corto y mediano plazo sera necesario desarrollar el plan de
emergencia de colecciones, que por las caracteristicas del patrimonio
custodiado sabemos es de vital importancia para el buen funcionamiento

en el caso de una eventual catastrofe.

Diagnostico del Estado de Conservacion de colecciones

Dado que en la actualidad la documentacién de las colecciones estd mas
avanzada y que el acceso a los objetos es més expedito, creemos que es el
momento propicio para realizar una evaluacidn sistematica y exhaustiva
del estado de conservacién de las colecciones, y como resultado de ello,
una planificacién de intervencion o restauracion de los objetos en mayor

riesgo.

Para esto, un proyecto a futuro consiste en la evaluacién del estado de
conservacién de todas las colecciones del Museo, a través de un sistema
o software computacional diseflado especialmente para esta funcion.
Puesto, que ya se tiene conocimiento de cémo realizar el catastro, ahora
es necesario crear la base de datos, ejecutar un cruce de la informacién y
detectar cuales medidas de conservacion son las mas eficientes. A partir,
de esta informacién sera posible generar un criterio de “urgencia” de

conservacion y restauracion.



Esto implica que el catastro debe ser la “hoja de vida” en el 4ambito de la
conservacion del objeto, y que dicha informacién se pueda relacionar con
la base de datos de documentacién SUR. Evidentemente, ambos softwate
o bases de datos debieran ser compatibles, independiente de la autonomia
de cada uno, con el fin de poder complementarse entre si, generando una

mayor cantidad de informacion.

Una solucién de este tipo ayudaria también a conocer por qué y cémo se
deterioran los objetos, y al mismo tiempo hacer un plan de conservacion
maestro a futuro. Este proyecto esta planteado para el plazo de dos afios,
uno para generar el software y ponerlo en marcha blanca. Considera
otro afio para su ejecucién, comenzando con las salas de exhibicion
permanente. Dada la alta movilidad en el proceso de recoleccién de datos,

es imprescindible el uso de notebooks.

En cuanto a los campos, éstos deben ser factibles de ir incrementandose
en el tiempo, y la informacién ingresada estandarizarse, por ejemplo
con la utilizacién de numeros, porcentajes, o conceptos como bueno,
malo, regular, etc. El ideal es que esta base de datos pueda estar en una

plataforma de internet.

En conjunto, con esto ya esta funcionando una ficha de conservacion
aplicable a las distintas colecciones, organizada en base a materialidades.
Especialmente se ha usado con objetos que se encuentran en calidad de

préstamo.

Adquisicion de colecciones

Tal como se planteé con anterioridad, durante el afio 2005 se pudo
concretar la elaboracién de politicas de colecciones. En dicho documento
se aborda la problematica de adquisicién de colecciones, principalmente
por la necesidad de que el Museo pueda reservarse el derecho de recibir,
rechazar o derivar donaciones hacia otros museos de la DIBAM. El poder
evaluar el estado actual de las diferentes colecciones custodiadas por el
Museo Historico Nacional a partir de los proyectos antes mencionados,
permite que en la actualidad los curadores puedan establecer y priotizar
las areas mas débiles para reforzarlas con nuevas adquisiciones. Esto hace
mencion a la busqueda de un crecimiento controlado de las colecciones,
que permita ir llenando las lagunas que existen y ademas constituir nuevos

acervos del patrimonio histérico cultural del pais.

La necesidad de seleccién incluye el tépico importante de las donaciones.
Sin embargo, el Museo debe ser capaz de adquirir colecciones, a través de

diversas iniciativas, dentro de las cuales estd la gestion de la Direccion.
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Mejoramiento de los servicios a usuarios externos

Una de las consecuencias del reordenamiento y sistematizacion del
proceso de documentacién de colecciones del Museo Hist6rico Nacional,
nos permitié que durante el afio 2005 se incluyeran en la pagina web del
Museo los 50 objetos mas consultados de las salas de exhibicién, con

informacioén especifica de cada uno de ellos.

Siguiendo esta linea de servicios externos, y dadas las permanentes
necesidades planteadas por los visitantes extranjeros, en la actualidad se
estan incluyendo fichas de 10 objetos destacados por sala, con su respectiva

traduccion al inglés.

Catalogo de Colecciones

Dentro de las necesidades permanentes del Museo, siempre ha estado
presente la idea de elaborar un Catalogo Razonado que facilite tanto la

administracién de colecciones como el acceso del publico a ellas.

Este Catilogo se constituirfa en el producto final del trabajo asociado
al Manejo Integral de Colecciones llevado a cabo en los ultimos afios al
interior del Museo. La publicacién de este documento consideraria en su
primera etapa los objetos que se encuentran en las salas de exhibicion,
para luego abordar los objetos en deposito, con la posibilidad de que se

fuera incrementando en el tiempo.



REFLEXIONES FINALES

Los museos en Chile han sufrido un sin nimero de cambios en el tiempo,
debiendo afrontar diferentes situaciones como el uso de nuevas tecnologfas,
gestién de recursos, procesos administrativos y redefinicion de criterios y
funciones en el ambito museal. Por eso, revisar y reescribir la historia del
Museo desde las colecciones, nos pareci6 un tema relevante por sentirnos
parte de ella, pero también, porque sélo comprendiendo lo realizado en el

pasado es que podemos estar en condiciones de mejoratlo.

Como equipo ejecutor, sentimos necesario terminar este trabajo con una
publicacién que diera cuenta de nuestro quehacer en el marco del proyecto
Automatizacion y manejo integral de colecciones del Museo Historico
Nacional. Una memoria de lo realizado, que hablara més alld de cifras de
ingreso de registros, indicador cuantitativo recurrentemente utilizado en
los servicios publicos.

Por lo anterior, destacamos que el logro de los objetivos fue resultado de la
coordinacion, sistematizacién y organizacion de las tareas indispensables
para el desarrollo del proyecto. Asi también, es necesario mencionar el
profesionalismo, la disposicion y apertura al dialogo por parte del equipo
de trabajo, lo que posibilité un grupo capacitado para resolver situaciones
complejas y permitir la puesta en practica de la gestién participativa, sin

obviar las responsabilidades individuales involucradas.
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En esta reflexién final, es importante mencionar la contratacién de
servicios externos, considerando que representaba una experiencia nueva,
en un principio impuesta por criterios econémicos y administrativos,
que termind por transformarse en un punto crucial de gestion. Esta
modalidad de trabajo requiere de una permanente revisiéon, con mayores
especificaciones en las licitaciones, mecanismos de control eficientes y

manejo de variables e imprevistos.

Desde nuestro patecer, el concepto de Manejo Integral de Colecciones
puede ser perfectamente replicable tanto en las distintas colecciones que
custodia el Museo Histérico Nacional, como en las de otras instituciones
patrimoniales. En cuanto a la metodologfa, se facilitan en gran medida los
diversos procesos como los de revision de la calidad de la informacion
contenida en los distintos sistemas de documentacion, la conservacion
preventiva de las colecciones y un control de ubicacion rapido y eficiente.
Se puede concluir que todas las acciones realizadas en este proyecto,
optimizan los procesos de conservacion e incrementan la documentacion
del patrimonio histérico que custodia el Museo, todo con el fin de ponerlas

al servicio de los usuatrios.

Finalmente, agradecemos el profesionalismo con que abordaron las
distintas actividades de conservacién preventiva, los alumnos de la
Pontificia Universidad Catdlica de Chile y Universidad Internacional SEK;
y también el trabajo de las voluntarias que colaboraron en el desarrollo
del proyecto.





